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ETICA INFORMATIONALA SI INTELIGENTA MORALA

Laura PANA

Abstract. The setting up of an artificial technical environment and its
transition to an intellectual technical environment by the
transformation of the information machine into the intelligent machine
generates a new theoretical field of research, that of the information
ethics, which includes at least four new ethical domains. A specific form
of human and artificial intelligence is needed for successful practice of
a moral code. The integrated analysis of the intelligence as of the
morality, considered as systems with internal structure, is undertaken.
An efficient moral conduct, common for humans and machines, is
proposed by philosophical foundation, scientific description and
practical implementation of an artificial ethics, which is not an
application of human morality, but an outcome of moral invention. The
future of human and artificial morality is studied.

Semnificatiile etice ale conceperii §i folosirii agentilor artificiali
inteligenti sau problemele morale implicate de consecintele functionarii
sistemelor artificiale inteligente in general erau neglijate pana recent: se
considera ca responsabilitatea pentru efectele actiunii unor astfel de sisteme
revine in mod automat utilizatorului, creatorului sau proprietarului. In
conditiile actuale problematica eticd se pune cu o noud acuitate, dar nu
numai in raport cu masina considerata inteligentd, asa cum ne-am astepta,
ci si in raport cu omul.

Proiectarea §i producerea maginilor dotate cu programe de
inteligentd artificiald, ca si Intreg ansamblul de activititi presupuse si
permise de aceste produse tehnice genereaza dezvoltarea unui nou mediu
tehnic al cunoasterii si actiunii, un mediu tehnic intelectual artificial. Apare,
in acelasi context, tendinta asistarii sau inlocuirii factorului uman cu agenti
artificiali in efectuarea si conducerea proceselor de productie, servicii,
comunicatii, cercetare, educatie, afaceri, ca si de comert sau divertisment.

Entitatile dotate cu inteligenta artificiala Indeplinesc, astfel, tot
mai multe functii In societate si, implicit, in raport cu omul. Aceste entitati
prezintd un comportament complex si vor fi tot mai autonome. Mai mult,
ele vor avea un comportament din ce in ce mai imprevizibil, Intrucat
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actiunile unei astfel de masini vor depinde nu numai de decizii umane, ci si
de decizii proprii, ca si de decizii luate de alte masini.

Nu numai masina, ci si omul, ca si organizarea sa sociala devin
mai complexe In cultura actuald. Specia umand evolueazd in toate
dimensiunile sale: bioticd, psihica, sociala si culturald; acum ea insasi
evolueaza citre artificialitate.

Chiar ca fiintd biologica omul evolueaza spre artificialitate, pentru
ca in procesul natural de imbatranire si de involutie ca urmare a unor boli
sau accidente noi consumam si primim din ce in ce mai multe componente
artifciale si devenim tot mai mult roboti, prin combinatia dintre tesutul
biotic si tehnic, prin inventarea si acceptarea muschilor artificiali sau a
sangelui artificial; se adauga utilizarea in diverse scopuri a unor rudimente
de sistem nervos artificial sau proiectarea sistemelor inteligente mixte.

Pe de altd parte, sistemele inteligente artificiale primesc
proprietati suprasenzoriale (ca vederea in infrarogu sau detectarea
ultrasunetelor) si o forma eficientd de inteligentd abstractd. Asa cum
apreciazd unii specialisti in stiinta calculatoarelor, aceste sisteme se vor
putea dezvolta prin evolutie ,,naturald” simulata, ca si prin procese inspirate
din cultivarea gradinii sau coacerea painii; inginerii vor crea conditiile
posibilitatii unor astfel de sisteme, care se vor autostructura in functie de
conditiile specificate si cerintele formulate.

Omul §i magina interactioneaza inclusiv in medii cognitive,
urmarind scopuri partajate si folosind tehnici comune, in activitati tot mai
complexe de cdutare si de structurare a cunostintelor, de generare
colaborativd a cunostintelor, de comunicare si diseminare a acestora, in
activitati de e-learning, de e-work, e-trade (inclusiv knowledge trade) s. a.
m. d. Asa-numitii webbots, care pot fi si knowbots, fac parte acum din
comunitatea virtuald care este, astfel, 0 comunitate mixta.

Prin astfel de activititi se contureaza o posibild evolutie comuna a
omului si a masinii inteligente. in acest proces, dezvoltarea inteligentei
artificiale poate fi considerata ca o etapa in evolutia omului. Putem anticipa,
in acelasi proces, conturarea a doua tendinte convergente: pe de o parte,
adecvarea instrumentelor intelectuale artificiale pentru cerintele specifice
activitatilor umane de cunoastere si, pe de altd parte, adaptarea omului
pentru folosirea noilor tehnici de cunoastere in echipe mixte de inteligenta
umana s§i artificiala. Se poate prevedea chiar adoptarea de catre om a unor
noi tehici vitale In cadrul unui mediu tehnic tot mai artificial. Omul si
masina se vor intlni, astfel, la mijlocul drumului dintre natural si artificial.

Interactiunea dintre om si masind intr-o lume tot mai artificiala, in
conditiile cresterii complexitatii omului §i a masinii, asociate cu sporirea
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accelerata a eficientei masinii, determina atat necesitatea dotarii masinilor
considerate inteligente cu un cod moral adecvat cooperarii si coexistentei cu
omul, cat si modificarea eticii umane.

1. PREMISELE PENTRU FORMULAREA ETICII
INFORMATIONALE

In cadrul orientarii generate de actuala “turnurad computeriala” a
filosofiei s-a conturat si o arie de constructie teoreticad si practica dedicata
eticii. In acest cadru se constituie, astizi, chiar mai multe domenii de
preocupare. Ne vom referi la cateva dintre cele a caror aparitie si evolutie
este observabild in volumele de specialitate si in desfasurarea manifestarilor
stiintifice internationale.

Etica folosirii calculatorului este destinata utilizatorului maginii
informationale”. Acest domeniu al eticii priveste si activitatea tuturor celor
care folosesc sau genereazi informatie in mediul virtual al webului. In
domeniul mentionat al eticii sunt tratate probleme caracteristice, de la cele
vizand proprietatea software, la cele referitoare la asigurarea identitatii si
intimitdtii utilizatorului si pana la cele ce privesc transmiterea si pastrarea
asa-numitei netiquette, care constituie adaptarea etichetei la statutul de
,hetizen”, adica cel de cetdtean al spatiului §i timpului virtual al
internetului.

Etica pentru calculator (,,machine ethics”) priveste calculatorul
insusi, ca urmare a faptului ca se are 1n vedere capacitea masinii de a induce
schimbari in lume, in mod asemanator omului. Orice activitate umana are o
asiguratd cu functii de tip moral. Problematica mentionatd constituie
obiectul unei noi directii actuale de cercetare, In care conlucreaza
generalisti din domeniul filosofiei si specialisti din domeniul inteligentei
artificiale. Consideratiile noastre se vor referi, in mare masura, la acest nou
domeniu al eticii.

Etica de calculator se refera la preocuparile filosofice de ordin etic
care se bazeaza pe folosirea calculatorului. Calculatorul este utilizat, in
acest caz, atdit in formularea §i solutionarea unor problemele teoretice
generale, cat si In tratarea unor aspectele specifice privind utilizarea
calculatorului in domenii filosofice determinate, cum este si domeniul eticii.
In acest din urma caz, se aplica achizitiile teoriei si metateoriei etice, cu
ajutorul tehnicii informatice.

Etica informationala globalad este dezvoltatd ca urmare a

posibilitdtilor si problemelor generate de globalizarea cunoasterii,
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comunicarii $i prelucrarii cunostintelor si este abordata in cartile, revistele si
reuniunile filosofice actuale. Una dintre concluziile diferitelor tipuri de
lucrari amintite este cd etica informationald globald reprezintd chiar
ansamblul ~ domeniilor pand acum prezentate, dezvoltate pe fondul
interesului general trezit de posibilitatile oferite de folosirea tehnicii
informatice.

Existd si opinii conform carora etica folosirii calculatorului si a
mijloacelor informatice i de comunicare asociate ar fi numai o ramura a
eticii profesionale, care se ocupa de codurile de conduita ale profesionistilor

¥

Acest termen a fost propus de noi in anul 2000, pentru a desemna calculatorul, oportunitatea
folosirii termenului fiind argumentata intr-un subcapitol special al cartii ,,Filosofia culturii
tehnice” (15, 430-438).

in calculatoare. Dar acestea din urma sunt folosite astdzi in toate profesiile.
De asemenea, asa cum evidentiazd unii dintre filosofii consacrati prin
reflectiile asupra acestui domeniu (2, 285), in etica informationald globala,
dezvoltatd in continuarea celei anterioare, valorile morale si chiar cele
umane n general, ca si standardele de conduitd derivate, devin obiectul
dezbaterii, consensului si reglementérii, dincolo de constrangeri geografice,
sociale, politice si chiar de diferente culturale.

In cadrul a ceea ce am numit etica de calculator se adopti si se
dezvolta noi metode si mijloace de predare — asimilare ale eticii, aldturi de
alte discipline socio-umane, folosindu-se avantajele aparute prin dezvoltarea
invatamantului telematic, distribuit, flexibil si bazat pe multimedia, dirijat si
asistat prin tehnici ale inteligentei artificiale bazate pe cunoastere. Se
folosesc, in acest domeniu, in continuare, metodele abstracte consacrate,
acestea devenind insd mai puternice prin conceperea si folosirea unor
programe adecvate. Se modeleaza si se simuleazd, astfel, consecintele
aplicarii teoriilor etice consacrate, descoperindu-se inclusiv slabiciunile lor
si facilitindu-se intelegerea lor. Sunt anticipate efectele morale ale unor
decizii sociale si devine posibild intemeierea analizei deciziilor in probleme
morale dificile. Se elaboreaza proceduri valide de decizie morald pentru
diverse domenii de activitate umana.

Ne vom opri, in continuare, asupra unuia dintre domeniile de
reflectie filosofica constituite prin tendintele teoretice §i practice actuale
mentionate, §i anume, asupra a ceea ce, in literatura de specialitate de limba
engleza se denumeste prin etica maginii. in ceea ce ne priveste, considerim
cad o denumire poate chiar mai adecvata pentru acest domeniu de cercetare

NOEMA VOL. V, 2006



Laura Pana 120

ar fi aceea de efica artificiald. Acest termen ar avea douda grupuri de
avantaje.

Primul avantaj este chiar de ordin terminologic si este dat de faptul

ca
- aceastd denumire trimite automat la domeniul de cercetare de care studiul
este in mod efectiv legat, acela al inteligentei artificiale
- este astfel sugerat caracterul interdisciplinar al studiului, ca si identitatea
stiintifica a cercetdtorilor implicati, realitatea ca acest domeniu este comun
filosofilor si specialistilor in stiinta calculatoarelor: tipul de pregatire al
participantilor la reuniunile stiintifice internationale dedicate domeniului
confirma i prin observatie directd cele afirmate;
- se evitd, In mai mare parte, reactiile subiective subliminale care ar putea
aparea pornind de la anumite ingrijorari existente cu privire nu numai la
tendinte reale, ci si la presupuse intentii de artificializare a fiintarii umane,
iata, acum, si sub aspectele sale morale.

Cel de-al doilea avantaj este de naturd teoreticd si constd in
cresterea coerentei viziunii dezvoltate de noi (16, 249-323) cu privire la
evolutiile actuale din cadrul filosofiei, viziune generatd de faptul ca se
contureazi, astizi, in cadrul culturii spirituale, filosofia artificiald. in acest
context pare firesc sd vorbim si de domenii sau discipline filosofice
constitutive noii problematici si noilor forme de expresie filosofica, cum ar
fi etica artificiala, estetica informationala sau filosofia politicii digitale.
Aceste domenii de reflectie filosofica au fost deja tratate de noi in lucrari
recente (11) si (14), dar au fost precedate de initierea de catre o serie de
autori a unor discipline cum ar fi axiologia formalad sau estetica abstracta,
fiind legate si de evolutia de la etica filosofica la etica stiintifica.

in lucrarea noastra vom folosi pentru domeniul nemijlocit abordat
denumirea de efica masinii, in pofida precizarilor terminologice care aduc si
clarificari teoretice, avand in vedere faptul ca este vorba despre un domeniu
de cercetare in curs de constituire, care are nevoie de un timp de impunere,
convergenta opiniilor i consonanta termenilor putdnd reprezenta conditii
favorizante.

Ca denumire genericd pentru ansamblul preocuparilor etice care
folosesc tehnici si tehnologii informatice, intrupate in primul rdnd in
calculator (pentru care vom folosi, cum am aratat, termenul de magsind
informationald), vom apela, in continuare, la denumirea de efica
informationald.

2. Asimetria posibilitiati — dificultati
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in elaborarea eticii masinii

tehnicii de calcul, dar mai ales de abilitatea depasirii dificultatilor aplicarii
teoriilor etice, a normelor morale si a regulilor concrete, construite in jurul
desi au fost indicate cateva directii de studiu fertile.

Dificultatile intdmpinate in formularea eticii maginii ne apar, in
urma studierii domeniului, ca fiind dificultati conceptuale, culturale si
tehnice.

Dificultatile conceptuale, la randul lor, pot fi date de

a. complexitatea realitdtii si a descrierii sale conceptuale sub raport etic

b. caracteristicile procesului cunoasterii teoriilor etice, ca temei atat al
practicii morale, cat si al elaborarii codului moral al masinii

c. problemele aplicarii uneia dintre teoriile etice.

Fard a mai discuta problemele teoretice legate de descrierea si
explicarea complexititii, nici macar la nivelul societdtii, vom mentiona
numai ca aparitia §i dezvoltarea masinii inteligente este tocmai unul dintre
raspunsurile posibile la problema complexitatii. Vom insista insd asupra
unor moduri adecvate de intelegere si folosire a tehnicii ca activitate umana
complexa, ca i asupra complexitatii valorilor si a omului, ca rezultat al
folosirii si al inventarii valorilor.

Complexitatea tehnicii este datd, intre altele, de faptul ca
dezvoltarea tehnicii este rezultatul evolutiei tuturor domeniilor culturii.
Realizarile actuale ale tehnicii pot fi neasteptate, dar la fel ca orice alt
domeniu al culturii, tehnica este produsul unei sinteze culturale. Nivelul de
dezvoltare si tendintele de evolutie ale fiecarui tip de fenomen cultural sunt
conditionate de ansamblul dezvoltarii culturii. Ceea ce variaza sensibil si
face diferenta intre domeniile culturii tine, probabil, de ritmul propriu de
dezvoltare si de impactul social al schimbarilor din cadrul lor, de formele de
manifestare ale socializarii lor.

Ca ilustrare a dependentei reciproce a progreselor din domenii
diferite ale culturii putem evidentia conditiile dezvoltarii uneia dintre
directiile de evolutie ale tehnicii actuale, si anume, dezvoltarea ingineriei
genetice: descifrarea codului genetic a necesitat cooperarea biologilor cu
matematicieni, fizicieni, chimisti si folosirea in echipi a calculatorului. in
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acelasi proces complex au fost necesare descoperiri teoretice, experimente
practice, instrumente §i aparate special create, inventii tehnice.

Inventia insdsi nu trebuie inteleasd numai ca inventie tehnica, iar
daca vorbim de aceastd din urma forma a inventiei, putem sa o caracterizam
ca activitate complexa. Din acest punct de vedere, inventia tehnica insasi
poate fi definitd ca ansamblu al studiilor, activitatilor constructive, al
reflectiilor si al produselor caracterizate prin noutate si utilitate. in acest
context, prin studii intelegem cercetari nu numai practice, ci i teoretice, in
procesele de innoire tehnicd fiind valabild aprecierea ca tehnica se
organizeaza astdzi in jurul stiintei, chiar in jurul nivelului teoretic al
acesteia.

in ceea ce priveste una dintre cele mai importante directii actuale
de dezvoltare ale tehnicii, se considerda cad masinile cele mai complexe,
calculatoarele, vor evolua pe cai multiple; se au in vedere, in principal, pe
langa directiile mai des frecventate in prezent, calculatorul optic, cuantic si
biotic. In aceste conditii devine clar ca, pentru realizarea unor astfel de
variante de evolutie, va fi necesard cercetarea interdisciplinard consacrata
coreldrii teoretice, metodologice si valorificarii practice a progreselor din
domeniile implicate.

Constructorii de calculatoare vizionari afirma chiar ca viitorul
calculatoarelor nu va fi decis pe cale tehnica: tehnologul va crea mai
degraba conditiile autostructurdrii sistemelor informatice evoluate, dupa
modelul evolutiei naturale (prin selectie automata a programelor
performante) sau dupd cel al activitatilor umane primordiale, cum sunt
cultivarea gradinii ori fabricarea painii. in primul caz, sunt folosite metode
de programare care simuleaza evolutia naturala prin evenimente in cadrul
unor populatii de programe, care suportd mutatii, se integreaza in
ecosisteme tot mai complexe, pastrandu-se variantele cele mai adecvate (1,
148). In cel de-al doilea caz se are in vedere o evolutie culturald a masinilor,
prin reproducerea proceselor de cultivare a aptitudinilor in educatia copiilor
(7, 187).

Complexitatea si procesualitatea valorilor morale constituie alte
aspecte ale caracterului complex al existentei si se incadreaza in procesul
mai larg al schimbarii modelelor culturale, proces care se intemeiaza, la
randul sau, pe schimbarea modurilor de practicare a valorilor traditionale,
pe aparitia unor valori noi si pe relationarea in forme noi a diferitelor tipuri
de valori in comportamentul oamenilor.

Imbinarea actuald a valorilor morale cu valori stiintifice, tehnice
sau artistice ar putea constitui, de pildd, o bazad pentru conceperea si
implementarea unui cod moral al masginii. Ar putea fi simplificate
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problemele aparute in acest proces considerandu-se cd agentii artificiali
folositi 1n cercetarea stiintifica vor imprumuta morala omului de stiinta?

Nu numai complexitatea, ci §i complicarea continud a omului,
inclusiv sub raport moral, sunt avute in vedere in studiul nostru. Suntem
deci departe de a adera la acele aprecieri conform carora omul ar evolua din
punct de vedere biologic, dar prin dezafectarea aptitudinilor sale naturale si
nu impartagim nici acele evaludri potrivit cdrora omul ar involua din
perspectivd culturala, prin simplificarea sau chiar disparitia vietii sale
spirituale.

Dimpotriva, adaptarea omului ca fiintd culturald este tot mai
dificila, ca urmare a diversificdrii si interconditiondrii modelelor culturale.
Chiar daca eforturile facute de o mare parte a “fiintelor culturale” nu sunt
suficiente pentru orientarea sau integrarea culturald la nivelul posibilitatilor
fiecareia dintre ele, aceasta situatie este cauzatd tocmai de integrarea lor
intr-un model cultural dominant, care nu solicitd aceste posibilitati sau nu
permite actualizarea lor.

Totusi, cultura profunda influenteaza atitudinile culturale, razbate
prin noianul subproduselor culturale si incitad cultura comuna prin expresii
ale sale concentrate si percutante, carora nu le poate rezista nici un strat al
publicului. Mari voci readuc in atentie muzica clasica, pictori de succes
reimpun reprezentarea plasticd artistica, atractia graficii de calculator
stimuleaza Invatarea matematicii, eseistica moral-politica reinvie interesul
pentru filosofie, marile viziuni contraintuitive starnesc resursele cunoasterii
comune pentru intelegerea stiintelor naturii.

Ca rezultat al sintezei proceselor reale prezentate, in evolutia
omului ca fiintd bioticd, sociald, culturald, istoricd, astdzi se accentueaza
inclusiv trasaturile sale tehnice si chiar cele artificiale. Ca fiinta culturala,
de pilda, omul evidentiaza astdzi trebuinte noi, inclusiv virtuale, satisfacute
in modalitdti virtuale, intr-un mediu virtual. Mai mult, trebuinte umane
permanente §i importante se manifesta in zilele noastre in forme virtuale.
Este vorba de trebuinte atit materiale, cat si spirituale care, desi la fel de
adanc resimtite ca altddata, sunt satisficute in conditii si cu mijloace
virtuale, dintre care unele, de maxima eficienta.

Accentuarea complexitatii omului ca fiintd culturald inseamna si
complicarea moralei umane, a carei esentd este de domeniul vietii spirituale.
Spiritualitatea morala, la randul ei, este rezultatul manifestarii constiintei
morale si expresia practicarii valorilor morale. Moralitatea devenind mai
diversa, ca urmare a unor evolutii ale fenomenului moral in cadrul
diferitelor sisteme morale, dar si ca efect al intersectarii diferitelor sisteme
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morale care apartin unor modele culturale distincte, este previzibil ca omul
si calculatoarele s aiba dificultati chiar mai mari in a

o intelege,

o interpreta

@ practica valorile morale.

Persistenta unor dificultdti de acest fel este insotitd, astdzi, si de
existenta unor premise favorabile, de aparitia unor contexte incurajatoare,
ca si de formularea unor previziuni cu grad crescut de probabilitate ce vin
dinspre tehnica.

Printre premisele favorabile putem nota faptul ca, la fel ca in cazul
tuturor fenomenelor sociale, unele aspecte ale comportamentului moral al
omului sunt si au fost intotdeauna artificiale, au reprezentat instituiri
umane, in limitele istorice ale posibilului uman, stabilite preponderent prin
extinderea posibilului tehnic (11, 161-235). Morala artificiala ar putea
constitui deci, si din acest punct de vedere, extinderea caracterului artificial
al moralei.

O altd baza preexistentd pentru elaborarea si implementarea eticii
maginii este data de faptul ca diferite aspecte ale comportamentului uman au
fost deja modelate si au fost distinse structuri, functii si procese specifice
diverselor tipuri de activitati umane. Este adevarat ca s-au dovedit mai usor
de modelat si de simulat activitatile abstracte ale omului, care necesita
numai respectarea legilor formale ale géandirii, fara implicarea explicitd a
legilor sociale si naturale, a caror respectare este impusd in functionarea
componentelor materiale a masinii.

Unele dintre cele mai complexe tipuri de comportament sunt, de
pilda, cele afective, puternic implicate in deciziile morale. Aceste
comportamente sunt Insd, si ele, 1In parte Invatate, In parte inventate.
Modelele comportamentului afectiv sunt insusite, se pare, pana la varsta de
trei ani. Ele determind, cu forta unor structuri permanent consolidate si cu
stabilitatea unor deprinderi niciodatd constientizate, tot parcursul vietii
noastre afective.

In stiinta calculatoarelor s-a studiat, pe langd recunoasterea si
reproducerea formelor 1n scopuri tehnice sau indeplinirea altor obiective de
cunoagtere perceptivd, cum ar fi rezolvarea problemei culorilor, si
reprezentarea nonsententiald, diagramaticd a cunostintelor abstracte, ca si
stabilirea ariilor diferitelor domenii ale cunoasterii (cum este si cunoasterea
sociald) pe cortex si chiar invitarea recunoasterii emotiilor umane in
imagini.

Invatarea culturii este una dintre optiunile educationale in conditiile
in care insasi cultura este conceputd din perspectiva informationald sau este
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studiatd ca limbaj, deci ca sistem de semne, pe baza caruia sunt generate
texte, configurate in functie de reguli. in consens cu aceste viziuni, unii
tehnologi (6, 59) considera c, pentru a contracara lipsa experientei concrete
si dificultatea dobandirii habitusurilor culturale, sisteme informatice
similare celor actuale, cum sunt calculatoare neurale, vor fi dezvoltate prin
invatarea din experientd si prin asimilarea culturii dupd modelul educarii
copiilor.

3. Dificultiti ale cunoasterii si aplicirii teoriilor etice

Dificultatile conceptuale in formularea eticii masinii sunt legate si
de complexitatea cunoasterii i aplicarii teoriei morale (a eticii). Etica, desi
cunoagte §i variante stiintifice, reflectd unele caracteristici ale sistemelor
morale reale.

Sistemele morale traditionale sunt sisteme preferentiale, care nu pot
fi satisfacator corectate prin sistemele etice acreditate. Subiectul uman si
grupul de persoane preferate tind sa devina

o sistemul de referinta al stabilirii criteriilor deciziei,

o sursa continutului acceptat al valorilor pentru comunitati si
epoci distincte

O unitatea de masurd a valorii actiunii

o temeiul evaluarii gradului de realizare a valorilor morale.

Etica interesului de grup, a comunitatii $i chiar a majoritatii nu
elimind caracterul preferential al comportamentului moral. Ar putea rezulta
de aici inclusiv ca un calculator dotat cu un program care descrie adecvat
functii morale derivate corect dintr-un sistem etic construit pe un model
cultural nou ar putea avea un comportament moral mai adecvat decat o
persoana.

Chiar cunoasterea si aplicarea teoriilor morale actuale prezintd insa
dificultati incepand cu problemele generate de diferentele dintre cunoasterea
naturii, respectiv a societatii, care inseamnd cunoasterea structurilor si
proceselor sociale, a tendintelor si perspectivelor evolutiei unui sistem
social in corelatie cu alte sisteme, dar si cunoasterea valorii si
posibilitatilor persoanelor, a relatiilor interpersonale.

Reprezentarea specificitatii §i complexitatii cunoasterii sociale se
poate iIntregi prin mentiunea ca, in acest domeniu, cunoasterea stiintifica
presupune si chiar genereaza inclusiv cunoastere tehnicad. Numeroase
discipline sociale adoptd si folosesc tehnici de cunoastere generale si
inventeazd metode si tehnici specifice, ca In cunoasterea sociologica sau
psihologica.
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Cunoasterea artistici, morald si politologica pot include, de
asemenea, aspecte stiintifice §i se pot servi de cunostinte si mijloace
tehnice. Precizdm ca, in acest context, prin tehnica intelegem, n primul
rand, proiectul intelectual care orienteaza orice tip de actiune si, in al
doilea rand, ansamblul de procedee ce asigurd eficienta activitdtii in
diferitele domenii ale cunoasterii.

Pot fi adaugate doua alte mentiuni importante.

1. Fiecare dintre aceste forme de cunoastere poate avea un anumit
grad de obiectivitate, In functie de obiectul, metoda si instrumentele
cercetdrii, interpretarii si valorificarii.

2. Numai impreund, ca aspecte ale culturii spirituale, rezultatele
acestor demersuri cognitive pot duce la explicarea corecta si la orientarea
adecvata a domeniilor actiunii, dintre care face parte §i morala.

Suntem de parere ca este necesar sa subliniem ca insasi
cunoasterea morald poate fi de mai multe feluri: filosofica, stiintifica si
tehnica.

La randul ei, cunoasterea morala stiintifica s-a dovedit a fi
empirica, teoretica i metateoreticd. Formele cunoasterii empirice in etica
sunt augmentate astdzi prin posibilitatea cautarii, prelucrarii si transmiterii
informatiei prin multimedia.

Putem remarca, in acest context, ca insasi etica de calculator, in
cadrul careia sunt studiate inclusiv istoria eticii si principalele teorii etice
elaborate in cursul ei, este, in mare parte, o eticd empirica, folosind inclusiv
cunoagterea subiectilor, a documentelor, a personalitatii deschizétorilor de
drumuri In domeniu si incurajand aplicatiile care au ca obiect modelarea
situatiilor morale problematice sau construirea unor proceduri de decizie in
probleme morale care pot influenta formularea unor politici publice.

Stiinta calculatoarelor insasi este expresia imbinarii cunoasterii
stiintifice si tehnice, iar in cadrul ei, mai precis in domeniul cercetrii
inteligentei artificiale, se contureazd si o cunoastere etica. Acest domeniu
este, de altfel, un nod de redirijare a cercetarilor din stiinte apartinand
biologiei §i psihologiei, dupa ce disciplinele mentionate au fost deja
transformate, nu numai prin centrarea lor asupra problemelor cunoasterii
§i actiunii, ci §i ca urmare a integrarii unor reflectii filosofice. S-a
consolidat, astfel, atat psihologia cunoasterii (numitd de catre autorii
specializati psihologia mecanismelor cognitive, iar mai nou, psihologie
cognitiva), cat si psihologia filosoficd, distinctd de lucrarile de
metapsihologie, dar dezvoltatd in conexiune cu necesitatile promovarii
inteligentei artificiale. Relevarea complexitatii domeniilor de cunoastere
mentionate devine realistd abia dupa ce reamintim si faptul cd, legat de ele
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se dezvolta filosofia psihologiei sau filosofia biologiei, alaturi de alte
specializari ale filosofiei stiintei.

Studierea si folosirea nivelului spiritual al activitatii umane, din
care face parte si cunoasterea morala, este mai dificild. O strategie aplicatad
astdzi este §i punerea pe net a rezultatelor acesteia. Acest lucru inseamna
insd numai facilitarea accesului la cunoasterea de tip moral, nu neaparat si
valorificarea acestei posibilitdti. De asemenea, 1n acest fel este facilitat mai
ales procesul didactic i mai putin cercetarea stiintifica si tehnica, cu atat
mai putin cercetarea interdisciplinard, ca cea necesara pentru dezvoltarea
inteligentei artificiale.

Cunoasterea morala si cunoasterea tehnicd sunt sau vor fi imbinate
pentru formularea eticii masinii. Forma de cunoastere sinteticd devenita
astfel posibild se poate baza inclusiv pe studiul comparativ privind morala
umana §i etica masinii. Un astfel de studiu poate evidentia atat diferentele
dintre ele, cat si elementele lor comune, dar si perspectivele coevolutiei lor,
respectiv alternativa posibild: evolutia moralei umane citre o morald
artificiala.

4. Morala umana si etica masinii

Anticiparea unei evolutii ca cea mentionata ar putea fi inhibata de
o serie de diferente, astazi evidente, intre reala morala umana si posibila
morald artificiald a masinii. Dar, asa cum se poate deduce chiar din unele
precizari anterioare, aceste deosebiri ne apar in principal ca rezultate ale
caracterului practic si eterogen al formarii si practicarii conduitei morale la
om, in opozitie cu coerenta aspectului teoretic si eficienta componentei
tehnice implicate in modelarea si posibila implementare a acesteia in
functionarea masinii. Implementarea unui cod etic presupune insa o masina
dotatd nu numai cu inteligenta si capacitate de decizie situationald, ci si cu
discernamant evaluativ i responsabilitate comportamentala.

Morala umana Etica masinii

are o structura socio-culturald complexa  poate fi derivata din stiinte ca:

- continutul valorilor si - stiinta conduitei morale - etica
- forma normelor - alte stiinte socio-umane
- stiintele tehnice
reconstituie - stiinte ale spiritului cum sunt
sau cadrele organizarii umane si matematicile
anticipeaza
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este diferentiata in functie de
- arie culturald
- comunitati umane
- categorii sociale
- grupuri profesionale

va fi omogena, globala, cu
diferentieri numai pentru
- domenii de activitate
- tipuri de sarcini
- grade de complexitate

in morala umani s-au succedat multiple dihotomii istorice. Catego-
riilor sociale distincte li s-au impus, in aceeasi epoca, atat prin sistemul
conexiunilor inverse dintre conditiile sociale si conduitele conformiste
respectiv inventive determinate, cat §i prin norme exterioare, consfintite
religios sau prescrise prin lege, coduri morale diferite.

Mai mult, dincolo de aceste diferente sociale, s-au perpetuat
deosebiri elementare, traduse in sisteme de obligatii $i permisiuni distincte
in cadrul aceluiasi grup social si chiar familial. P4nd In zilele noastre
persista, astfel, dihotomii determinate de factori diferiti ca pondere dar, se
pare, permanenti: biotici, psihici, sociali, istorici, culturali si profesionali.

Aceste tipuri de factori sunt prezenti in ponderi diferite in geneza si
structurarea comportamentului uman individual si colectiv. Ansamlul lor
variabil determind, in opinia noastrd, doua tipuri distincte de comportament
uman (individual si social), perpetuate si transmise prin doud coduri
culturale diferite.

Cultura creatiei i competentei Cultura competitiei §i confruntarii

Comportament preponderent creativ Comportament partial distructiv

caracterizat prin: caracterizat prin:
- capacitate analiticd/meticulozitate - perspectiva sintetica/operativitate
- constiinciozitate - abilitate
- orientare echilibrata - orientare spre prezent
viitor - apelul la autoritate, mai ales
spre - regulilor in forma ei de putere si chiar
pastrarea - traditiilor tendinte de folosire a violentei

- valorilor
- actualizarea aptitudinilor personale

- folosirea resurselor proprii

identificare
valorificare
dezvoltare

- capacitatea de

a resurselor externe.
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Sunt practicate, in consecintd, si doua etici.

ETICA ETICA
« identitatii, integritatii, continuitatii = cuceririi, progresului, riscului
* grijii = stapanirii
rezultatelor -formelor disensului
* acumularii benefice = sporirii
tendintelor -mijloacelor distrugerii
comunicarii
* etica si in plan profesional = etica competitiei.
competentei

Ambele etici sunt necesare si justificate. Necesare intrucat
reprezintd modalitati de orientare ale comunitatilor umane care le-au permis
sa ,traverseze” istoria pana la noi si justificate prin teorii sau chiar orientari
teoretice 1n cadrul reflectiei morale.

Dificultatile par, iIn mare masura, similare in insusirea valorilor
morale §i in Intemeierea comportamentului moral la om si magina. Aceste
dificultati vor fi tratate ca dificultati practice, intre care distingem dificultati
generale (culturale), altele particulare (cele stiintifice), ca si unele specifice
(considerate aici a fi cele tehnice). Inclusiv dificultdtile culturale pot fi
considerate practice daca prin culturd intelegem tocmai felul in care sunt
traite si practicate valorile.

5. Dificultiiti in conceperea, practicarea
si innoirea valorilor morale

Atat In cazul omului ca fiintd sociald, cat si in cazul masinii, ca
entitate inventatd de om, descrierea, modelarea si implementarea conduitei
morale prezinta dificultati, generate de nivelul dezvoltarii stiintelor socio-
umane si de ritmul progreselor tehnice. in ambele cazuri, conduita morala
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pare sa fie impusa din afard, cel putin in perioada initierii vietii spirituale,
respectiv, in momentul implementarii codului moral.

in ceea ce priveste omul insusi, pentru care nu numai calitatea de
fiinta culturala, ci si aceea de fiinta sociald este conditionatd de practicarea
unui sistem de valori, cu un obligatoriu subsistem moral,

- valorile morale sunt induse prin sistemul sanctiunilor
pozitive/negative si, ca urmare,

- comportamentul moral se Inscrie intr-un sistem de obligatii care
provoaca emotii negative, iar

- viata morala este experimentatd subiectiv deseori ca traire a
constrangerii

- optiunile morale se schimba greu, intrucat continutul,
procesualitatea si finalitatea valorilor morale sunt constientizate in grade
diferite

- valorile morale sunt vagi, iar normele morale sunt relative la
caracteristici ale comunitatii si aspecte ale vietii individualitatii

- legdtura dintre valori §i norme nu este univoca

- discontinuitatea valori — norme morale este prelungita in

- imprecizia normelor morale de tipul ,,fii corect”, ,.fii cinstit”, ,,fii
bun”; acestea

- constituie imperative al caror continut nu este determinat decat
in procesul vietii morale reale.

Viata morala autentica, in sensul de viata spirituald, conditionata
de accesul la valorile morale si desfasurata prin dezbaterea omului cu sine,
pe baza acestora, este ingreunatd deci de caracterul general al valorilor
morale si de lipsa normelor strict corespunzitoare. Astfel, valorile si
normele morale nu sunt adecvat intelese si aplicate nici in practica umana.

Comportamentul moral implica formarea constiintei morale,
prezenta insa, chiar la om, in diverse grade si forme, incepand cu

- deprinderile morale,

- emotiile si sentimentele morale si continuand cu

- convingerile morale (care imbina aspecte cognitive si
afective) si

- reflectiile morale.

Cu privire la convingeri, care sunt componente ale constiintei
morale, este necesar sa facem unele precizari, pentru a putea evidentia
complexitatea lor si dificultatile pe care le prezintd formarea lor, chiar in
cazul omului. Ansamblul convingerilor este

- partial coerent, ele se aplica alternativ, In contexte adecvate,
- convingerile sunt stabile (inclusiv pentru cd adesea nu sunt
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congstientizate), dar sunt
- usor transpozabile la situatii diferite (avantaj); ele se dovedesc
insa si
- foarte maleabile in procesul trecerii de la intentii la realizari
(dezavantaj).
in cazul masinii,
- valorile orientative sunt de asemenea impuse din afara, dar
- comportamentul masinii este strict normat prin instructiuni explicite; cu
toate ca, si In acest domeniu,
- valorile sunt implicite, normele/regulile sunt explicite.
Sunt prezente, in domeniul studierii eticii masinii, $i
aspecte cognitive comune cu omul:
o codul moral folosit poate fi aplicarea unei teorii etice
m presupune descrierea domeniilor /situatiilor concrete
@ necesitd Invatarea prin antrenare.

Congtiinta presupune insd, pe langd cunoastere, afectivitate si
vointa. Ea se obiectiveaza, intre altele, in forme de spiritualitate.

Ca 1n orice domeniu de activitate spirituald, si in morala, constiinta
este explorati si folosita ca resursa pentru creativitate. In acest punct, ne
delimitdm deci de opiniile conform cérora inconstientul ar fi principala
sursd, permanenta si infinitd, a creativitatii.

Ce inseamni creativitatea in morala? in ce masura putem fi creatori
in raport cu valorile morale? Astfel de probleme pot fi incadrate intr-o alta
categorie de dificultati intAmpinate n formularea eticii masinii, dificultati
pe care le putem numi, generic, dificultati culturale.

Problemele de tipul mentionat se pun, in legiturd cu domeniul
discutat, in doud registre diferite. intrebarea cu privire la gradul de
creativitate acceptabil cu privire la valori in particular si la valorile morale
in special se pune in raport cu omul, in timp ce posibilitatea manifestarii
oricarui tip sau grad de creativitate este pusa global sub semnul intrebarii 1n
cazul masinii.

Atitudinile formulate in privinta gradului de creativitate al omului
in raport cu valorile morale sunt multiple, asa cum reiese si din lucrarile
unor autori preocupati de ,moralitatea artificiala”(4, 292). Am corelat
analiza rezultatelor unor astfel de studii cu aplicarea ideii existentei unor
particularitati ale creativitatii in diferite domenii ale culturii la sfera culturii
morale. Avand in vedere si rezultatele unor cercetdri concrete proprii
privind modul de percepere al unor valori specifice de catre categorii
socioprofesionale reprezentative pentru viitor, distingem mai multe atitudini
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culturale posibile in aceastd privintad, fiecare cu anumite grade de
probabilitate a valabilitatii in prezent si in viitoarele decenii.

O atitudine raspanditd este aceea potrivit careia valorile sunt
partial invatate, partial inventate; ele sunt achizitii intelectuale la fel ca
automatismele de vorbire sau de gandire, dar nu constituie cadre imuabile,
ci functioneazd mai degrabda ca baze ale unor orientdri axiologice
caracteristice diverselor domenii ale culturii, diferentiat asimilate si aplicate
de catre indivizi.

In conformitate cu o alta atitudine, recunoasterea si triirea
valorilor tin de conduita practicd i sunt marcate de tensiunea raporturilor
individ — societate, prin care se produce atat integrarea persoanelor, prin
comportamente conformiste, cat si evolutia lor distinctd, prin manifestari
creatoare, care au drept rezultat Innoirea valorilor acceptate.

O alta atitudine ar putea fi caracterizatd ca ,,fidelitate creatoare”
fatd de valori, prin care sunt permanent reafirmate valorile acreditate si
formele de creatie subsumate, fiind aduse, In acelagi timp, inovatii
personale, cu conditia recunoasterii continue a filiatiei lor comune.

Regenerarea permanentd (nu simpla persistentd) a valorilor
functionale poate fi afirmata ca o alté posibilitate. Valorile preexista fiecarui
individ, reprezentand cadrul cultural in care acesta se integreaza si pe care il
reconstruieste permanent in cooperare cu alte personalitdti creatoare. Nu se
produce, deci, simpla continuitate a credintelor sau permanentizarea
aspectelor rituale (exterioare) ale traditiilor; la fel cu diferitele feluri de
celule ale corpului nostru, diversele tipuri de valori se Innoiesc la intervale
distincte, dar se pastreaza integritatea sistemelor din care ele fac parte. Se
pastreazd astfel cadrul axiologic de baza al culturii, dar se innoieste
continutul valorilor componente.

Generarea unor valori noi, impuse sau permise de conditii
culturale in schimbare este accentuatd intr-o ultimd atitudine culturald
identificatd dintre cele posibile. Personalititile creatoare apartindnd unui
sistem cultural au tins s se desprinda de influentele acestuia, dar au reusit,
pana acum, sa depaseasca doar anumite limite personale, sociale si istorice.
Numai astazi, ideile, oricat de noi, pot fi nu numai admise, ci si intrupate,
prin intermediul valorilor tehnice, uneori chiar dincolo de previziunile
autorilor. in acelasi timp, realizarea valorilor stiintifice si tehnice excede,
deseori, limitele conturate de valorile morale traditionale.

Valorile tehnice insele nu mai sunt considerate doar valori
instrumentale care ar fi mijloace de aplicare, in forme utile, a unor valori
intelectuale (ca cele stiintifice sau filosofice), a unor valori spirituale (cum
ar fi cele artistice sau religioase) cu respectarea unor valori santinela (cele
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morale sau juridice). Ele pot functioona chiar ca valori eliberatoare in raport
cu valori dominante (valorile economice si politice), promovand, prin
tehnica informaticd, nevoile spirituale si chiar virtuale, transformand
conflictul, negotul si compromisul politic in organizare eficienta.

Se manifestd insd, deocamdatd, pand la dovedirea eficientei
acestor tehnici in toate domeniile de activitate, dificultdti in argumentarea
necesitatii continuitatii unor valori spirituale, iar valorile economice, tehnice
sau politice tind nu numai sa se autonomizeze in raport cu cele spirituale,
dar, uneori, chiar si le dizloce sau sa le elimine.

Devine necesard, de aceea, inclusiv o tehnologie a culturii, care
sa includa managementul cultural. Acest tip de management se impune sa se
practice si ca un management strategic, care priveste orientarea culturii in
ansamblul ei.

Etica masinii reprezintd, in aceste conditii, nu numai un domeniu
de cercetare teoreticd si un prilej de demonstrare a unor performante
tehnice, ci o reorientare categorica si semnificativd in gandirea stiintifica
actuald, de reintegrare a reflectiei filosofice in stiintd si tehnica, de
redirectionare a inventivitatii tehnice cétre problemele umane esentiale.

6. Dificultiti in implementarea unui cod moral
in functionarea masinii

Se constata cd acest tip de dificultati isi are sursa tot in probleme
teoretice, iar rezolvarea provine din regandirea modului nostru de concepere
a fundamentelor moralei umane, a statutului valorilor, normelor si regulilor
morale. Unele dintre aceste probleme conceptuale par insolubile, nu atat ca
urmare a complexitatii, cdt din cauza ambiguitdtii si procesualitatii,
respectiv conjuncturalititii situatiilor morale. Aspectele mentionate sunt
puternic influentate de subiectivitatea factorilor implicati, inclusiv de
caracteristicile si stdrile subiective agentilor care ar urma sa ia decizii in
probleme teoretice sau in situatii practice.

Astfel de probleme tehnice, legate de dificultati conceptuale, sunt
persistente si interdependente.

Apare, in acest context, mai intdi, o problema logica: pentru a
putea fi considerate "morale” in sensul moralei umane, preferentiale,
masinile ar trebui sd functioneze nu numai dupa o logica tehnica, ci si in
conformitate cu o logicd umand, operationalizata ca logica a preferintei sau
ca logicd a convingerii.
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Problema care urmeaza este de naturd psihologica: elaborarea si
aplicarea eticii masinii presupune nu numai implementarea inteligentei
abstracte, matematice sau lingvistice, asa cum se intdmpla astazi, ci si
cunoagterea si folosirea inteligentei emotionale. Vom arata, n ultimul
paragraf, ca in conduita morala este necesard combinarea mai multor tipuri
de inteligenta.

Vor trebui luate in considerare, de asemenea, o serie de
probleme tehnice nu doar de ordin conceptual, ci si de ordin practic.

O astfel de problema practica este cea a gasirii unei cdi de
completare a deciziei obiective, maginale, cu trasaturi ale deciziei umane,
secondatd de cea a identificarii §i reconstituirii abilitatilor de folosire a
avantajelor acesteia si de evitare a dezavantajelor caracteristice.

Un alt grup de probleme rezulta din necesitatea ca sistemele
informatice dotate cu programe de inteligenta artificiala avansate, care vor
permite implementarea eticii masinii, sd fie tratate ca entitafi individuale,
ca urmare a:

- complexitatii
- functionalitatii specifice
- gradelor de libertate atribuite.

Poate cele mai dificile §i importante probleme vor decurge din
consecintele Tmbinarii, in cadrul eticii masinii, a unui comandament teoretic
si aunui imperativ practic.

Morala inseamnd si libertate morali. In cazul eticii umane este
considerata axiomatica ideea ca numai in conditiile asumarii si aplicarii
libere a normelor morale comportamentul uman are valoare culturala.

Si in cazul masinii, corelatia libertate — responsabilitate trebuie sa
functioneze in ambele sensuri. Gradul de responsabilitate depinde de gradul
de libertate.

Putem constata insd ca relatia libertate — responsabilitate nu este
deplin functionala nici in ceea ce priveste omul. Se acceptd ca
responsabilitatea decurge din liberate, dar se trece sub ticere faptul ca
existd, mai mult, o dependentd exact determinabild a gradului de
responsabilitate de gradele si de natura libertatilor practicate. De asemenea,
atat sistemele, cat si grupurile de interese accentueaza asupra gradelor de
libertate acordate, dar uitd cd singura libertate cu valoare individuald este
cea luatd de individul insusi in conditii de responsabilitate. Astfel,
responsabilitatea este incurajatd drept conditie a libertatii, dar libertatea nu
este socotita drept cauza a responsabilitatii.

Din premisele anterioare si discutarea lor rezultd si importante
concluzii pentru problematica implementarii codului moral al masinii.
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Etica maginii presupune si libertatea alegerii in aplicarea
normelor morale in domenii de actiune si in situatii determinate.

Omul trebuie sd-si asume riscurile ce decurg din acordarea
libertatii. Mai mult, umanitatea, ca multitudine de indivizi i comunitati,
urmeaza s accepte si posibilitatea masinii de a-si inmulti gradele de
libertate.

In elaborarea si implementarea eticii masinii apar dificultdti
conceptuale generate de rezolvarea unor probleme tehnice, nu numai
probleme tehnice legate de persistenta unor dificultiti conceptuale.
Observam, 1n acest context, de asemenea, ca atat problemele conceptuale,
cat si cele numite tehnice, pot fi interpretate si tratate, cele mai multe, si ca
probleme de cunoastere si actiune in perimetrul fiintarii umane, atat
individuale, cat si sociale.
de concepere si implementare a unui cod moral pentru masini tin de
capacitatea noastrd de a intelege Insusi fenomenul moral in completitudinea
componentelor sale: spiritualitate, normativitate si activitate. Din
perspectiva problematicii urmarite, accentul cade pe norme si punerea lor in
actiune.

Normele morale au anumite particularitati: sunt valabile pentru
orice tip de activitate umana; toate activitatile umane au o dimensiune
morala si pot fi evaluate din aceasta perspectiva.

Moralitatea este una dintre dimensiunile tuturor activitatilor
umane, dar aplicarea normelor morale in domenii diferite cere

- abilitati specifice

- achizitia unor instrumente culturale.

Normele morale generale, perene, transpozabile in diverse
domenii pot fi corect interpretate si efectiv folosite, in cazul omului, numai
prin cultivarea si folosirea inteligentei, constiintei §i creativitatii.

Pot fi asimilate valorile morale cu criterii de decizie, iar normele
morale, care sunt reguli de conduitd complexe, cu proceduri standard,
pentru a fi implementate in programe de calculator?

Devine necesarda formularea unor modalitdti explicite de
transpunere a normelor morale in prevederi operationale valabile in diverse
domenii si de adecvare a lor la diferite imprejurari posibile.

7. Ipoteze de lucru pentru implementarea unui cod moral
in conduita masinii
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In vederea elaboririi si folosirii unui cod moral al masinii putem
formula mai multe ipoteze de lucru: (1) Ipoteza structurald, (2) Ipoteza
functionald si (3) Ipoteza actionald. In toate aceste ipoteze, trebuie si
renuntdm la avantajele existentei constiintei i a constiintei morale, si
contam pe folosirea inteligentei, in formele sale artificiale actuale, (care pot
constitui 1nsd puncte de plecare pentru studierea unei forme de inteligenta
adecvate activitatii morale), ca si pe elemente de conduita creativa, permise
de modalititile de programare euristica.

7. 1. In ipoteza structurala, codul moral ar putea fi implementat

prin programe care ar putea contine seturi de norme morale adecvate pentru

- functii diferite

- domenii determinate de activitate

- tipuri de activitate

- clase de probleme teoretice definite sau situatii practice
specificate cu care ar putea fi confruntate masinile sau, mai bine zis, toate
sistemele artificiale inteligente.

Codul moral ar putea fi insd implementat si prin analogie cu
structura inteligentei umane. Astfel, de pilda, pentru implementarea unui
cod moral in structura si functionarea agentilor inteligenti nu este suficientd
modelarea si implementarea inteligentei abstracte, ci se impune formarea si
activarea unor structuri i procese caracteristice judecatii, deciziei si actiunii
morale.

a fi esential, in acest context, iar asupra acestui aspect vom reveni in cadrul
discutarii ipotezei actionale.

In ipoteza noastri structurald, intre formele de inteligentd
diferentiate in functie de domenii de activitate determinate putem adauga si
inteligenta morald, care este necesara pentru respectarea normelor specifice
care deriva din sistemul valorilor ce orienteaza practica morala, dar care ar
putea intemeia §i componenta intelectuala a creativitatii morale.

Structura inteligentei morale, odatd identificatia, de pilda prin
raportarea componentelor inteligentei generale la structura fenomenului
moral, ar putea fi modelata si folositd in scopul implementarii unui cod
moral in functionarea sistemelor inteligente, ceea ce presupune insd, mai
intai, studierea ei de catre filosofi, psihologi si tehnologi reuniti in echipe
interdisciplinare.

7. 2. Ipoteza functionald poate fi luata in considerare daca:
- nu apreciem ca utild sau nu putem realiza stabilirea locului unui cod moral
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in structura constiintei umane, respectiv a psihicului artificial;

- identificand intr-un fel acest cod in constiinta, nu-1 putem accesa, modela
si transfera, in forme operationale;

- inteligenta Insdsi, chiar diferentiata in diferite forme si dupa diverse

criterii, cum ar fi acela al domeniului de activitate (in cazul nostru, cel al
moralitatii), nu poate fi identificatd sub forma unor structuri formale,
masurabile, stabile, corelate si unitar eficiente;

- se constata ca nivelul de inteligentd nu determina univoc calitatea

comportamentului moral;

- pentru formarea conduitei morale se impune mai ales cultivarea unor
trasaturi de personalitate, deci obtinerea unui nivel superior de realizare a
individului ca entitate psihica, deocamdata inaccesibil abordarii tehnice.

Ipoteza de lucru care poate deveni operationala in aceste conditii
ar fi aceea a identitatii functionale a moralitatii.

In acest caz se pun insi o serie de alte probleme: este
moralitatea o insusire functionala?

In caz afirmativ, este aceasta o functie de sine stititoare? Este
un grup de functii? Este realizata de psihic in ansamblul sau? Se bazeaza pe
alte functii? Este efectuata de structuri si functii psihice nespecializate dar
cooperante?

Opinia noastrd, bazata pe o viziune sintetica, este ca, daca putem
interpreta moralitatea ca realizare a unei functii psihice de sine statatoare,
aceasta este mai degraba o functie supradeterminata, o functie spirituala.

Toate activitatile spirituale presupun si subsumeaza mai multe
niveluri distincte de activitate, manifestate in acelasi timp, atat in cursul
actiunilor individuale, cat si in planul activitatilor cooperante:

- activitate intelectuala,
- activitate automata (deprinderi)
- activitate instinctuala.

Implementarea moralititii ca o Insusire functionala necesitd, ca

urmare, in continuare, o abordare actionala.

7. 3. Ipoteza actionala
Eventualele raspunsuri certe sau cel putin utile obtinute pornind de
la ipoteza precedenta pot fi folosite ca premise in cazul in care ne propunem
sa construim o a treia ipotezd, ipoteza actionala.
Comportamentul moral este activitate complexa, care
include - componente spirituale,
- componente intelectuale, dar care
se bazeazi si pe
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- procese automate (deprinderi) si
are drept conditii
- activitati instinctuale.

Morala este o activitate spirituala, la fel ca stiinta, filosofia, arta sau
tehnica. Dezvoltarea acestor domenii ale culturii atesta ca nivelul superior al
comportamentului uman este cel mai eficient, pentru ca omul lucreaza, in
acest caz, la nivelul sau specific de existenta si de activitate (15, 438, 448-
452).

La polul opus, in lumea animala, dar si in lumea creatiilor tehnice
neanimate, activitatile automate par mai eficiente.

Sistemul social se poate compara, de asemenea, cu succesiunca
modelelor de eficientd inventate de natura pentru cresterea eficientei
functionarii sistemelor. Acest scop este realizat insd, pe ansamblu, in mod
automat, prin faptul ca sistemele, cu cat sunt mai complexe, cu atat sunt mai
conditionate.

In cazul sistemului social, se poate produce autoconditionarea, dar
corelatd cu interconditionarea s§i supraconditionarea (interconditionarea
globald). Aceasta are insa, de reguld, nu numai efectele propuse si scontate,
ci si consecinte cu atdt mai neasteptate si incontrolabile, cu cat sunt mai
indepartate, indirecte si intricate. Astfel, sistemele sociale evolueaza prin
sacrificii individuale, ale mediului si chiar ale propriilor perspective, daca
abandoneazd tendinta ,naturald” de autostructurare si autodezvoltare
caracteristica sistemelor cibernetice

Comportamentul uman individual este, de asemenea, complex si
este conditionat de actiunea tuturor tipurilor de legi - fizice, biotice si
sociale -, dar cunoasterea tuturor acestor tipuri de legi nu este obligatorie
pentru succesul actiunii umane insasi, care poate fi eficienta daca se poate
adapta actiunii concrete a acestor legi sau dacd poate crea conditii care
permit realizarea dorintelor n spatiul tendintelor legice.

Tendinta cresterii eficientei prin reinstalarea automatismelor, care
s-au dovedit eficiente la niveluri inferioare ale existentei, se manifesta si In
plan intelectual. Chiar pe parcursul dezvoltarii omului ca individ, avantajele
inteligentei fluide, ale memoriei permeabile si maleabile, cele ale deciziei
rapide si ferme, ca si ale absentei reflectiei ezitante, caracteristice varstei
tinere, faciliteaza formarea automatismelor intelectuale.

Calitatile mentionate sunt suplinite, dar niciodatd egalate, la
maturitate, prin organizare, experienta si prin folosirea altor oameni, ceea ce
definitiveazd complexul deprinderilor eficiente: omul si institutiile umane
devin automate mai mult sau mai putin perfecte sub raportul indeplinirii
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obiectivelor institutionale, nu si in privinta realizarii unei eficiente umane,
care Tnseamna eficienta globala a actiunii, raportata la valorile umane.

Magsinile inteligente si oamenii nu se deosebesc mult in zilele
noastre in ceea ce priveste activitatile specialiazate / profesionalizate.

Implementarea codului moral ar putea folosi capacitatea si
disponibilitatea omului si a masinii de a invdta inclusiv prin mecanisme si
proceduri automate pentru efectuarea unor functii si pentru optimizarea
propriei activitati.

Asa cum oamenii folosesc astdzi masina informationald de pilda
pentru analiza fundamentarii deciziei, in viitor oamenii ar putea excela ca
psihologi ai maginilor, ca sociologi ai comunitatilor virtuale, ca lingvisti si
matematicieni, moralisti §i filosofi, specialisti cu calificari deosebite sau
rare, experti, consilieri.

8. Inteligenta morala

Avand in vedere structura complexa a conduitei morale, ca forma
a vietii practice si spirituale, ca si rolul ei in organizarea si desfasurarea
vietii individului respectiv comunitdtii, semnaldm existenta unui tip
corespunzator de inteligentd, inteligenta morald, si necesitatea cultivarii
acesteia in cazul omului, ca si obligativitatea implementarii sale, in cazul
masinii inteligente; interactiunea acesteia cu omul poate fi vitala.

Observam ca 1n domeniul specializat in studierea inteligentei
umane nu se acorda Intotdeauna o importantd egala diferitelor tipuri de
inteligentd, fiind evidentiate si asociate formele mai bine studiate, iar
clasificarile nefiind facute dupa criterii de aceeasi importantd. De aici
rezultd un numar mare de clasificéri, unele tipuri de inteligentd aparand in
cadrul mai multor modalitati de clasificare.

Din punct de vedere structural, inteligenta umana a fost analizata
progresiv, prin identificarea unui factor general si apoi a unor factori
semigenerali, pentru ca sa se studieze, in final, si unii factori specifici, care
au fost corelati, inclusiv intr-un model spatial.

Unele studii au evidentiat particularizari ale inteligentei umane,
cum este si inteligenta tehnicd. in functie de aptitudini, de tipul de educatie
si de activitate, ca si In dependentd de experienta in activitate si de mediul
specific se contureaza si diverse alte tipuri de inteligentd, ca inteligenta
lingvisticd, matematica sau muzicala.

Propunem evidentierea posibilitdtilor de diferentiere ale
inteligentei in functie de un criteriu unitar, acela al domeniul culturii prin
care se formeaza si in care se manifesta formele principale de inteligenta,
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acestea putand subsuma diferite tipuri de inteligenta care sunt acum incluse
in mai multe clasificari diferite, cum este si cazul inteligentei matematice,
cel al inteligentei literare, al inteligentei interpersonale sau cel al inteligentei
sociale.

Dupa criteriul propus putem distinge inteligenta stiintifica,
inteligenta artistica, inteligenta tehnica, inteligenta politica si inteligenta
morald etc.

In aceasta clasificare apar o serie de innoiri, dintre care unele sunt
de ordin metodologic si terminologic, iar doud, de ordin teoretic.

Astfel, desi au fost studiate inteligenta matematica, inteligenta
lingvistica, inteligenta practica si teoretica, dupa stiinta noastra, nu a fost
aprofundatd inteligenta stiintifica si nu a fost folosit termenul
corespunzator. De asemenea, desi au fost studiate inteligenta muzicala,
plastica sau kinestezcd, nu a fost caracterizata inteligenta artistica. La fel,
cu toate cd numeroase clasificari includ inteligenta interpersonald sau
inteligenta sociald, nu a fost staruitor analizatd inteligenta organizationald,
cea care le-ar putea subsuma. Nu a fost studiatd nici inteligenta politica,
care ar putea fi consideratd una dintre cele mai influente forme de
manifestare ale acesteia. Propunem, ca obiect de cercetare, din perspectiva
prezentului studiu, inteligenta morald, legat de care vom face si o serie de
precizari.

Denumirile propuse de mnoi rezultd dintr-o perspectiva
metodologica sistemica, asociatad cu o viziune integrativa, in cadrul careia
putem vorbi si de inteligenta morala in tipologia inteligentei umane.

Formele particularizate de inteligentd pot include forme
specializate de inteligentd, care la randul lor vor fi cuprinse, fiecare, o
singurd datd, iIntr-o singurd categorie. Astfel de forme specifice de
inteligentd se constituie potrivit cerintelor unor domenii de activitate,
caracteristicilor unei discipline stiintifice, unui gen artistic sau unei directii
de dezvoltare tehnica, respectiv in functie de normele derivate din
exigentele unui anumit sistem de valori, ca cele morale.

Analiza si nominalizarea unei forme pana acum neidentificate dar
functionale de inteligenta, inteligenfa morald, presupun argumentarea
legitimitatii studierii acesteia i a folosirii denumirii mentionate. Avem in
acest sens doud categorii de argumente.

Primul grup de argumente se refera la statutul moralei ca fenomen
uman, acela de aspect al vietii spirituale si, deci, al culturii.

Congtiinta morala se constituie, asa cum am aratat, in trepte, dar
odatd dezvoltate nivelurile sale superioare, omul nu mai actioneaza in
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virtutea deprinderilor sau constrangerilor morale, ci ca urmare a unei
dezbateri interioare, spirituale.

Valorile morale se constituie intr-un sistem particular de valori in
cadrul sistemului general de valori caracteristice unei societati. Realizarea
acestui sistem particular de valori necesitd si constituirea, cultivarea si
manifestarea unui ansamblu de aptitudini umane consacrate, intre care si un
tip determinat de inteligenta, inteligenta morala.

Conduita morald presupune chiar combinarea, intr-o forma
distinctd de inteligenta, pe care o numim inteligentd morald, a mai multor
tipuri anterior studiate de inteligentd. Este vorba, pe langd inteligenta
abstractd si inteligenta emotionald, deja mentionate, de altele ca inteligenta
concretd, descriptiva, interpretativa, imitativa, creativa, teoretica si practica.

Denumirea de infeligentd morala, datd de noi acestei forme
complexe de inteligenta, care conditioneaza conduita morala eficienta, este
intemeiata atat de complexitatea cunoasterii morale (la care ne-am referit in
paragraful 3), cat si de ierarhia structurala a congtiintei morale (pe care am
evidentiat-o in paragraful 5). Se adauga specificul relatiilor si practicilor
morale, care impun dezvoltarea si folosirea acestei forme distincte de
inteligenta.

Am argumentat, intr-un studiu anterior, ca analiza aptitudinilor
umane implicate in conduita morald poate fi dusd pana la identificarea
aptitudinilor necesare infaptuirii fiecarei valori morale, iar realizarea valorii
morale fundamentale implica practicarea tuturor celorlalte valori morale.

Cel de-al doilea grup de argumente decurge tocmai din practica
morald, ca forma fundamentala a conduitei practice. Or, tipurile distincte de
inteligentd se formeaza, se cultivd si se manifestd tocmai in functie de
particularitatile si cerintele diferitelor tipuri de activitate.

Situatia studierii formei morale a inteligenta este similara cu cea a
formei tehnice a culturii. Desi a aparut in acelasi timp cu alte forme demult
recunoscute ale culturii, iar dupa unii ganditori, chiar inaintea acelora,
cultura tehnica a intrat mult mai recent n atentia filosofiei culturii, odata cu
recunoasterea sau cel putin cu impunerea tehnicii ca domeniu hotarator al
dezvoltarii sociale.

Inteligenta morald nu se poate confunda cu inteligenta generala,
desi se manifestd in toate tipurile de activitdti umane. Acest tip de
inteligenta este activ si eficient 1n contexte specifice (morale), dar astfel de
contexte se intdlnesc 1n toate domeniile de activitate si fiecare persoana
traieste experiente morale, indiferent de natura preocuparilor sale
profesionale.
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in acelasi timp, nivelul inteligentei morale poate fi considerat
dependent de nivelul inteligentei generale, dar gradul manifestarii
dezvoltarii inteligentei generale si chiar de nivelul unor forme de inteligenta
particulard. Astfel, nivelul inteligentei morale, evaluat in functie de gradul
si eficienta manifestarii sale, pare a fi dependent mai ales de constiinta
morala, de masura in care sunt prezente, active si interfunctionale diversele
componente deja prezentate ale acesteia.

Exersarea constiintei morale este relativd si la conditiile concrete
ale vietii si activitatilor individului. Se poate afirma ca ea existd In masura
in care actioneaza, iar aceasta afirmatie este valabild si pentru inteligenta
morala. Inteligenta morald depinde nu atat de alte aptitudini mai mult sau
mai putin complexe, si deci de factori psihici, cat de factori spirituali,
educationali si culturali.

Totusi, in scopul implementarii unui cod moral in conduita
masinii putem folosi rezultatele studierii unor dimensiuni ale inteligentei
umane, care se descompune in aptitudini (aptitudinea verbald, numerica,
rationarea, memoria etc.). Formele inteligentei umane, inclusiv inteligenta
morald, ar putea fi reconstruite in variante tehnice pornind de la astfel de
aptitudini, exprimate in functii adecvat descrise, care ar putea simula
judecata morala si rationamentele complexe specifice acestui domeniu al
activitatii spirituale.

Inteligenta morald nu poate fi inteleasd, in opinia noastra, ca fiind o
particularizare a inteligentei generale, intrucit determinarea ei in acest fel
produce dificultati. Morala este un domeniu al culturii, moralitatea
constituie un complex de relatii umane, activitatea morald genereaza un
subsistem al sistemului social, dar omul, pentru a se dovedi moral si pentru
a manifesta inteligentd morala cumuleaza si foloseste insusiri proprii mai
multor forme de inteligentd umana.

Putem spune chiar cd inteligenta morald implicd folosirea mai
multor tipuri de inteligenta umana. Astfel, la nivelul relatiilor si activitatilor
morale este nevoie de inteligentd concretd si de inteligenta practica, de
inteligentd imitativd, dar si de inteligentd creativd. Viata In comunitatea
morald implicd inteligentad interpersonald si inteligentd emotionala.
Constiinta morala are drept conditie a existentei §i functionarii inteligenta
intrapersonala. Nivelul stiintific al cunoasterii morale (etica stiintifica)
presupune inteligenta teoretica.

Daca avem in vedere chiar specializari actuale ale eticii, ca
bioetica si tehnoetica sau domenii emergente ale sale, cum este cea
abordata de noi, etica masinii, constatam ca dezvoltarea acestora presupune
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inteligentd matematica si chiar inteligentd tehnica, iar pe langa cunostinte de
specialitate, si disponibilitatea catre reflectia filosofica. Situarea la nivelul
filosofiei morale implica inteligenta abstracta si inteligenta creativa.

Intelegerea si folosirea valorilor morale, ca rezultat al activitatii
spirituale, solicitd, pe de o parte, inteligentd descriptiva si inteligenta
cristalizatd, dar se bazeazd si pe inteligenta interpretativa, iar in masura
aratatd in paragraful 5, chiar pe inteligentd creativa. Eficienta activitatilor
sociale, care (toate) implicd practicarea valorilor morale, este conditionata
de folosirea inteligentei sociale.

Din analiza formelor de inteligentd presupuse, implicate si
integrate in existenta si folosirea inteligentei morale observam ca inteligenta
morald se bazeazd pe inteligenta generald, combind, in alcatuirea si
functionarea sa, forme particulare de inteligentd, iar pentru acoperirea unor
noi domenii de activitate, apeleaza chiar la forme speciale de inteligenta.
Rezulta ca inteligenta morala reprezinta o forma sintetica de inteligentd.

Una dintre céile care vor face posibila integrarea acestei forme
complexe de inteligenta cu inteligenta artificiala este chiar studierea cat mai
analitica a inteligentei morale.

Daca am supune insd unei analize atente si alte forme la fel de
importante ale inteligentei umane, am constata, probabil, cd toate formele
fundamentale ale inteligentei umane sunt forme sintetice de inteligentd.

In acelasi timp, putem aprecia ca forta inteligentei omului, luata in
pentru rezolvarea oricarei probleme semnificative.

Discutand problema naturii §i eficientei activitatii intelectuale a
omului, putem afirma ca aceasta din urma poate fi realizatd mai ales prin
concentrarea complexitatii intelectuale asupra unei singularitati.

Inteligenta artificiald a fost dezvoltatd, pana acum, ca inteligenta
abstractd, manifestata mai ales ca inteligentd matematica, respectiv
lingvisticd. Se pare ca, mergdnd pe aceasta linie, inteligenta artificiald ar
putea obtine cdstiguri numai in vitezd, maleabilitate, manevrabilitate si
universalitate. Toate acestea ar putea fi interpretate, in acelasi timp, ca
pierderi in profunzime, consecventda, autodeterminare (determinare din
interior) si autodiferentiere.

Pentru a se dovedi utild in activitati relevante pentru natura si
esenta omului, inteligenta artificiald ar putea deveni tot mai specializata.
Diferentierea formelor de inteligentd implementate si folosite nu ar apropia
neaparat magina de om, iar acesta nu ar fi neaparat concurat de masina, ci
mediul artificial al vietii umane ar deveni mai divers, mai functional si mai
stimulativ pentru creativitate, fara a ajunge obligatoriu mai complex.
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La randul sdu, omul evolueaza spre artificialitate, iar efortul de a
concepe si de a construi, respectiv de a forma cultural (spiritual) robotii si
masinile In general nu ar fi decat un alt mod, mai accelerat si mai simplu, de
a realiza convergenta a doud tendinte ,,naturale” actuale si de a dezvolta
societatea 1n Intdmpinarea destinul ei tehnologic.

Moralitatea artificiala ar fi o noud forma de manifestare spirituala,
atdt umana, cat si tehnicd, a activitatii umane, aldturi de arta computeriala,
de filosofia artificiald sau de politica digitald. De observat insa cd, inclusiv
atunci cand vorbim de tehnicd, ne referim la o manifestare umana, iar
artificialul este, dintotdeauna si in toate formele sale, un produs in intregime
uman.
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