TEORII EXPLICATIVE ALE INTERACTIUNILOR POZITIVE
OM-ANIMAL: PERSPECTIVA MULTIDISCIPLINARA

Alina S. RUSU!

alina.rusu@ubbcluj.ro

ABSTRACT

Literature in the fields of psychology, anthropology and ethology (i.e. scientific study of animal
behavior) indicates an increasing number of studies addressing the beneficial effects of human-animal
interactions (HAI), from pet ownerships to the insertion of animals in educational and therapeutic settings. This
chapter offers a multidisciplinary overview of the most commonly cited theories and models behind the positive
effects of HAI, such as: the oxytocin system (the calm-and-connectedness system), the biophilia hypothesis, the
mutualism relationship hypothesis, the attachment-based theory, the theory of the activation of intrinsic
motivation, and the biopsychosocial model of health. A special attention in discussing the potential mechanisms
of HAI is given to the attitudes toward animals, which are subject to cultural influences and education.

KEYWORDS: human-animal interactions; biophilia hypothesis; oxytocin system, attitudes toward
animals.

Introducere

Literatura de specialitate din domeniul cercetarii interactiunilor om-animal (IOA), in special
a efectelor includerii animalelor in mediile terapeutice si educationale, indicad un numar in crestere
al studiilor bazate pe dovezi stiintifice (evidence-based), acestea fiind adesea prezentate sub forma
de investigatii meta-analitice sau analize sistematice ale literaturii.>®*>®" Efectele interactiunii cu
animalele asupra diferitelor aspecte ale calitatii vietii umane (domeniile cognitiv, fizic, emotional,
social) sunt abordate nu doar in interventiile asistate de animale (activitati si terapii asistate de
animale), ci si in contextul detinerii animalelor de companie.® Un element comun al acestor studii
este cd, indiferent de cultura in care sunt plasate investigatiile, efectele benefice ale IOA par a fi
moderate de existenta atitudinilor favorabile fatd de animale si de catre un nivel optim al educatiei
privind nevoile de viatd ale animalelor de companie, de ferma si din salbaticie.”'°
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Pornind de la relevanta moderatoare a atitudinilor favorabile fatd de animale 1n ceea ce
priveste beneficiile IOA asupra sandtétii individuale si societale, se semnaleaza o atentie crescuta
asupra dezvoltarii programelor educationale care tintesc aceste atitudini, precum si a activitatilor de
congtientizare la nivel de comunitate a asocierilor dintre o serie de abilitati emotionale (cum ar fi
empatia fatd de animale) si aspecte ale functiondrii interumane (empatia fatd de oameni,
comportamentele prosociale, implicarea civica).

In ceea ce priveste atitudinile fati de animale, exista in literatura de specialitate o serie de
instrumente care permit evaluarea dimensiunilor afective (emotionale) si instrumentale (valoare
practica sau economica) a perceptiei animalelor, cele mai multe instrumente fiind disponibile in
limbi de circulatie internationald sau se regasesc adaptate lingvistic pentru diferite regiuni, inclusiv
pentru Romania, 1413

Nivelul de atitudini favorabile fatd de animale poate fi modelat cultural si prin educatie,
sugerandu-se valoarea formativd a expunerilor la interactiuni pozitive si responsabile fatd de
animale in perioada copilariei ‘timpurii.14’15’16 De asemenea, exista studii care indica impactul
negativ asupra dezvoltarii normative a empatiei si abilitatilor prosociale la copiii care sunt expusi la
scene de abuz fatd de animale (cruzime prin lovire, abandon, infometare etc.). Aceasta decalibrare a
functionarii emotionale 1n perioadele timpurii de dezvoltare prin expunere la abuz fata de alte forme
de viata se poate asocia cu o probabilitate crescutd a comportamentelor antisociale in adolescenta
sau in dezvoltarea ca adult.'"*®

In literatura de specialitate, cele mai frecvent mentionate efecte ale activitatilor asistate de
animale (cdini, cai, animale de ferma reabilitate, delfini, pisici etc.) se plaseaza in domeniile
functionale ale sdnatatii mentale, fizice si functionare sociala umana. O importantd parte a acestor
studii face referire la potentialele mecanisme ale efectelor pozitive ale IOA, pe baza unor variabile
masurate la nivel comportamental, fiziologic sau pe baza de raportare subiectiva cu ajutorul unor
instrumente standard cu bune proprietati psihometrice, cum ar fi scale, chestionare, grile de
observatie.

O mare parte din activitatile asistate de animale incluse in contexte educationale (de
exemplu, prezenta animalelor la clasa, programele de citit pentru cdini realizate in biblioteci etc.),
sau terapeutice (terapia asistatd de animale pentru persoane cu nevoi speciale oferita individual sau
de grup pentru o categorie larga de varsta, vizitele la centrele de ingrijire paleativa etc.) au inceput
sd fie tot mai atent documentate stiintific in ceea ce priveste variabilele masurate inainte, pe
parcursul si dupa interactiunile cu animalele. Unele studii in domeniul interventiilor asistate de

1 Serpell, J.A., & Hsu, Y. (2016). Attitudes to dogs in Taiwan: A case study. In M.P. Pregowski (Ed.). Companion
animals in everyday life. Palgrave Macmillan.

2 Turner, D.C., Waiblinger, E., & Meslin, F.X. (2013). Benefits of the human-dog relationship. In Dogs, Zoonozes and
Public Health (2™ Edition). CAB International.
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toward animals between Romania and Mexico City. People and Animals: The International Journal for Research and
Practice, 1, 1-14.
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Press of New England.
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animale, chiar daca putine, resgecté principiile de structura ale experimentelor de tip studii de caz
sau studii clinice controlate.'*%.

Datele de pana acum indica asocieri semnificative intre interactiunile asistate de animale si
reducerea simptomatologiei depresive, cresterea frecventei exprimadrii afectelor pozitive de tip
zambete si ras la copiii si adolescentii din diferite categorii clinice si subclinice, precum si la
persoane varstnice,?**?* reducerea nivelului de anxietate de performanti si stres, masurate prin
analiza hormonilor de stres salivari, frecventd cardiacd,® cresterea frecventei si calitatii
interactiunilor sociale,”>?® cresterea nivelului de motivatie pentru sarcini educationale sau in
programele de kinetoterapie, cresterea nivelului de atentie executiva®’ si multe altele.

Fiecare dintre exemplele de studii prezentate mai sus face referire la elemente ale
potentialelor mecanisme explicative ale efectelor benefice ale prezentei animalelor la nivel de
individ, grup sau tehnica terapeutica (in sens de crestere a eficientei si/sau eficacitatii acesteia). Cu
toate acestea, nu se poate conchide ca existd un cadru unitar explicativ integrativ al efectelor acestor
tipuri de interactiuni intre specii (oameni si animale), iar abordarile interdisciplinare si
multidimensionale au devenit un aspect comun al studiilor recente ale IOA. In cadrul acestui articol
se vor expune cateva dintre teoriile cele mai des mentionate in literatura de specialitate din aria
investigatiilor stiintifice ale interactiunilor om-animal in general si din aria interventiilor asistate de
animale in particular.

In dezvoltarea acestor teorii care sustin efectele benefice ale IOA asupra functiondrii umane,
literatura puncteaza ca s-a tinut cont de o serie de calitati intrinseci ale animalelor aflate Tn proces
de coexistentd cu specia umana de-a lungul anilor (cum ar fi céinii si pisicile, cunoscute ca fiind
cele mai numeroase animale de companie de pe planetd). Una dintre aceste calitati este
disponibilitatea animalelor pentru acceptarea proximitatii prezentei umane prin mangaiat, atingere
sau joc, interactiuni adesea raportate la nivel subiectiv uman ca fiind asociate cu afecte pozitive si
normalizare a parametrilor fiziologici.?**°

19 Fine, A. H. (2006). Handbook on animal-assisted therapy: Theoretical foundations and guidelines for practice (2nd
ed.). San Diego, CA: Academic Press.

2 Rusu, A.S. (2017). Constructing healthy experiences through human-animal interactions for autistic children and their
families: Implications for research and education. In Autism — Paradigms and Clinical Applications, Janne Yip (Ed.),
InTech Publisher, pp. 269-290.

2 prothmann, A., Bienert, M., & Ettrich, C. (2006). Dogs in child psychotherapy: Effects on state of mind. Anthrozoos,
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22 Souter, M.A., & Miller, M.D. (2007). Do animal-assisted activities effectively treat depression? A meta-analysis.
Anthrozoos, 20, 167-180.
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families: Implications for research and education.

2 Beetz, A., Uvnis-Moberg, K., Julius, H., & Kotrschal, K. (2012). Psychosocial and Psychophysiological effects of
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Future Research Directions. Psychological Reports, 118, 292-331.
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In formele prezentate in studiile de specialitate din domeniul IOA, aceste teorii oferd un
teren generos si fertil nu doar in Intelegerea valorilor benefice ale detinerii animalelor de companie
asupra calitatii vietii umane (in sensul aprecierii animalelor de acasd, din viata de zi cu zi), ci si
pentru incorporarea activitdtilor asistate de animale in practica profesionistilor si viitorilor
profesionisti (psihologi, psihopedagogi, pedagogi, asistenti sociali, kinetoterapeuti, asistente
medicale, medici de familie etc.).

1. Teoria sistemului relaxare-si-conexiune (sistemul oxitocinic)

Interactiunea directd prietenoasa cu un animal de companie sau de terapie, cum ar fi cainii
(aceasta specie este cel mai frecvent intalnita in contextele terapeutice), a fost asociatd in mai multe
studii cu activarea sistemului oxitocinic, chiar daci interactiunea dureaza doar cateva minute.**** O
serie de studii indica faptul ca interactiunile pozitive cu alte forme de viatd (non-umane) par sa aiba
un efect modulator asupra unor parametri psiho-fiziologici asociati cu interactiunile sociale,
oxitocina fiind unul dintre acesti parametri.3233%*

Oxitocina este un hormon de naturd peptidica produs la nivel de hipotalamus, implicat n
reglarea unor functii fiziologice, psihologice si comportamentale, prin interactiune cu hormonul de
stres cortizol - diminuare a nivelului de cortizol.*® Producerea de oxitocind se considerd ci
faciliteazd afectele pozitive asociate cu aspecte ale interactiunilor sociale interumane, cum ar fi
comunicarea si formarea atasamentului mama-copil, relatiile de cuplu si interactiunile in contextele
de parteneriat social si prietenie.36 Sistemul oxitocinic este numit de catre unii autori Sistemul de
relaxare-si-conectare,’’ atribuindu-i-se rolul functional de sistem tampon, de aplanare a reactiilor la
agentii stresanti din mediu, inclusiv din mediul social.

O serie de autori identifica similaritdti ale functionarii sistemului oxitocinic in comunicarea
interumana (interactiuni sociale pozitive asociate cu incredere, confort, reducere a simptomatologiei
depresive, a nivelului de agresivitate s.a.m.d.) si in interactiunile pozitive om-animal, cum ar fi
jocul, privitul prietenos, mangaiatul etc. Toate aceste tipuri de interactiuni pozitive cu animalele
intrunesc calitatea de stimul activator al sistemului oxitocinic, fiind mai probabil ca aceasta activare
sa apara spontan in interactiunea cu animalele decat in contextele de interactiuni interpersonale,
unde e3sét§9nevoie de familiaritate, incredere, adicd de un mediu cu un anumit nivel al controlului
social.™

¥ Beetz, A., Uvnis-Moberg, K., Julius, H., & Kotrschal, K. (2012). Psychosocial and Psychophysiological effects of
human-animal interactions: The possible role of Oxytocin. Frontiers in Psychology, 3, 1-15.

1 Odendaal, J.S., & Meintjes, R.A. (2013). Neurophysiological correlates of affiliative behavior between humans and
dogs. Veterinary Journal, 165, 296-301.

%2 Beetz, A., Uvnis-Moberg, K., Julius, H., & Kotrschal, K. (2012). Psychosocial and Psychophysiological effects of
human-animal interactions: The possible role of Oxytocin. Frontiers in Psychology, 3, 1-15.

% wilson, E. O. (1984). Biophilia. Cambridge, MA: Harvard University Press.

* Rusu, A.S., & Davis, R. (in curs de publicare). Civic engagement of students through human-animal interactions:
Ideas for an Interdisciplinary Service Learning-based curriculum. The Fifth International Conference on Adult
Education 2018. Procedia —Behavioral and Social Sciences.
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¥ Uvnas-Moberg, K. (2003). The Oxytocin Factor. Tapping the hormone of calm, love and healing. New York, Da
Capo Press.
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observational study. Ethology, 112, 64-73.
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O variabila moderatoare semnificativa In activarea sistemului oxitocinic in interactiunile
sociale pozitive cu animalele pare sa fie stilul de atasament in relatii interpersonale umane — astfel,
existd date care indica faptul ca persoanele cu stil de atasament securizant vor avea o amplitudine
mai crescutd a raspunsului secretor oxitocinic decat persoanele cu tip insecurizant de atasament
(anxios sau evitativ*). Indiferent de stilul de atasament, interactiunile pozitive directe (contact fizic)
cu animalele intr-un mediu confortabil terapeutic sau in interiorul familiei au potentialul de a activa
secretia de oxitocina si implicit o serie de afecte pozitive.*

Intr-un capitol comprehensiv privind structura unei institutii educationale incluzive prin
interactiunea cu animalele si cu natura (complexul Green Chimneys, New Brewster, SUA, cunoscut
ca fiind cea mai longeviva institutie de acest tip din lume, http://www.greenchimneys.org/),
directorul executiv al Green Chimneys, Michael Kaufmann, puncteazd importanta sistemului
oxitocinic in deciziile de includere a interactiunile pozitive cu animalele In programele educationale
speciale (psihopedagogie speciald) si terapeutice ale copiilor si adolescentilor cu tulburari de
anxietate, comportamentale si cu deficiente la nivel de functionare socio-emo[:ionala“l.42

Astfel, se considerd ca interactiunile pozitive cu animalele (caini, pisici, cai, animale de
ferma si circ salvate, pasari sdlbatice aflate in centrul de recuperare a faunei sdlbatice in urma unor
accidente, din cadrul Green Chimneys) ofera “...un potential semnificativ de facilitare a efectelor
mediate de oxitocina in promovarea increderii, reducerea agresivitdatii, anxietatii si reactiilor la
stres”,* in asociere cu imbunititirea functionarii socio-emotionale a unor categorii fragile de copii
si adolescenti, cel mai adesea victime ale abuzului fizic sau abandonului familial, in cazul cérora
programele terapeutice bazate doar pe interactiuni umane ar putea avea o eficientd mai redusa in
comparatie cu programele bazate pe I0A.

In plus, prezenta animalelor in mediile educationale, cum ar fi cele de la clasd sau in
programele desfasurate la biblioteci ori orientate spre reducerea stresului si anxietatii de
performanta a studentilor aflati inainte de examene, s-a dovedit a fi asociatd cu perceptia unui
mediu pozitiv de Tnvatare din partea elevilor si studentilor, cresterea atentiei lor executive fata de
sarcini §i comunicarea cu profesorii, precum si un nivel mai crescut al motivatiei fata de scoald.***°

Aceste rezultate sunt sustinute de efectul catalizatorului social al animalelor, adica rolul
facilitator al perceptiei sociale pozitive pe care prezenta animalelor de companie o are asupra
persoanelor langa care se afld, cu conditia ca animalele de companie sa fie Intr-o stare de sdnatate
care denotd detinerea responsabild a acestora.*® Altfel spus, prezenta animalelor la clasa are
potentialul de a contribui la construirea unei relatii pozitive student-profesor, in favoarea
eficientizarii procesului educational, mai ales in programele adresate persoanelor cu dizabilitati (din
scolile speciale).

“0 Julius, H., Beetz, A., Kotrschal, K., Turner, D.C., & Uvnas-Moberg, K. (2013). Attachment to Pets. An Integrative
View of Human-Animal Relationships with Implications for Therapeutic Practice. Hogrefe Publishing.
! Beetz, A., Kotrschal, K., Turner, D., Hediger, K., Uvnas-Moberg, K., & Julius, H. (2011). The effect of a real dog,
toy dog and friendly person on insecurely attached children during a stressful task: An exploratory study. Anthrozoos,
24, 349-368.
2 Kaufmann, M.E., Beetz, A., Kinoshita, M., & Ross Jr., S. (in curs de publicare). Enhancing Special Education
Environments with Animal Assisted Interventions at Green Chimneys: Opportunities and Practical Considerations.
43

Idem
“ Kotrschal, K., & Ortbauer, B. (2003). Behavioral effects of the presence of a dog in a classroom. Anthrozoos, 16,
147-159.
“ Beetz, A., Uvnis-Moberg, K., Julius, H., & Kotrschal, K. (2012). Psychosocial and Psychophysiological effects of
human-animal interactions: The possible role of Oxytocin. Frontiers in Psychology, 3, 1-15.
“® Beetz, A., Kotrschal, K., Turner, D., Hediger, K., Uvnas-Moberg, K., & Julius, H. (2011). The effect of a real dog,
toy dog and friendly person on insecurely attached children during a stressful task: An exploratory study. Anthrozoos,
24, 349-368.
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2. Teoria activarii motivatiei intrinseci

In completarea teoriei sistemului oxitocinic in explicarea efectelor benefice ale IOA asupra
calitatii vietii umane, o serie de studii releva efectul activator asupra motivatiei generale intrinseci
(la nivel emotional si cognitiv) pe care animalele par sa il aibd asupra copiilor si adolescentilor (cu
sau fara dizabilitati), dar si asupra persoanelor adulte diagnosticate cu stres post-traumatic, inclusiv
asupra veteranilor de razboi.*” Astfel, animalele par sd aibad potentialul de a functiona ca agenti
activatori cognitivi si emotionali in ceea ce priveste motivatia intrinsecd fatd de sarcinile specifice
curente, dar si in ceea ce priveste satisfactia fata de viatd, putandu-le atribui, in sens metaforic, rolul
de agenti ai ingineriei comportamentale in directia construirii de experiente de viata de calitate (eng.
positive behavioral enrichment agents). Aceastd (re)construire a experientelor de viatd prin
interactiunile pozitive cu animalele este plasatda in literatura de specialitate in categoria invatarii
experientiale, avand avantajul cd nu necesitd neaparat activarea sistemelor de invatare bazate pe
comunicare verbal-simbolica, care sunt specifice interactiunilor interumane.*®

3. Teoria relatiei de mutualism

Comunicarea la nivel non-verbal cu animalele nu inseamna lipsa capacitatii acestora de a
recunoaste expresiile emotionale exprimate la nivel comportmanental. Studii recente care combind
neuroimagistica cu etologia (studiul stiintific al comportamentului animal) indica similaritati la
nivel neurobiologic la oameni si cdini in perceptia si procesarea vocilor umane cu incarcaturi
diferite emotionale, 1n sensul activarii unor regiuni similare la nivel de creier atat la oameni, cat si la
caini.***® Explicatiile oferite de autori vin dinspre stiintele biologice evolutioniste, aducandu-se in
discutie posibilitatea selectiei antropogenice asupra unor abilitdti de comunicare ale cdinilor in
procesul de co-existentd cu specia umana, mentionandu-se ca similaritatile neurale observate in
perceptia vocilor umane sau a fetelor umane incarcate emotional nu se regdseste intre oameni i
lupi, ci doar Intre oameni si caini.

In aceeasi directie explicativa, detinerea animalelor de companie este adesea comparati cu
relatia de mutualism, o forma de interactiune intalnita intre diferite specii in naturd, in care ambele
specii beneficiaza ca urmare a interactiunilor co-existentiale dintre acestea.”® in cazul interactiunilor
oameni-animale de companie, beneficiile pentru oameni ar fi, dincolo de cele mentionate mai sus,
acceptarea contactului direct/prezentei din partea animalelor (adesea perceputa ca sursa a suportului
social), iar beneficiile pentru animale ar fi oferirea de acces la hrana, adapost si, dupa unii autori,
faptul cd animalele de companie au o probabilitate mai mica de a fi consumate ca hrana decét alte
animale.

4. Teoria biofiliei
Una dintre teoriile cu traditie frecvent mentionata in studiile privind relatiile om-animal si
interventiile asistate de animale este teoria biofiliei,**** in care se argumenteaza ci indivizii umani

*" Chandler, C. K. (2005). Animal assisted therapy in counseling. New York, NY: Taylor & Francis Group, LLC.

“8 Schultheiss, O.C. (2001). An information processing account of implicit motive arousal. In Maehr, M.L. & Pintrich,
P. (eds.). Advances in motivation and achievement. Greenich, CT, JAY-Press, 1-41.

* Kis, A., Hernadi, A., Miklosi, B., Kanizsar, O., & Topal. J. (2017). The Way Dogs (Canis familiaris) look at human
emotional faces is modulated by oxytocin. An eye-tracking study. Frontiers in Behavioral Neuroscience,
doi: 10.3389/fnbeh.2017.00210

% Andics, A., & Miklési, A. (2018). Neural processes of vocal social perception: Dog-human comparative fMRI
studies. Neuroscience & Biobehavioral Reviews, 8, 54-64.
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se caracterizeaza in general printr-o predispozitie sustinutd genetic de a interactiona pozitiv si de a
exprima afecte de afiliere fata de orice forma de viata, inclusiv plante. Aceasta teorie este tot mai
vehiculata 1n justificarea includerii activitatilor asistate de animale si asistate de naturd in domeniile
de asistentd sociald rurald si asistentd sociald ecologicd.>® De asemenea, teoria biofiliei este
completata de analiza legdturilor om-animal din perspectiva psihologiei dezvoltarii, mai specific din
analiza comparativd a formarii atasamentului om-animal cu formarea atasamentului in relatiile
interpersonale umane. O serie de studii sustin ideea cd animalele tind sa fie percepute ca figuri
proximitatea oamenilor in situatii din viata de zi cu zi si prin facilitarea unui mediu securizant al
interactiunilor sociale, bazat pe acceptare.>*® *"%8

Concluzii

Existenta teoriilor explicative ale efectelor benefice ale interactiunilor om-animal oferd o
baza solida pentru construirea unor modele integrative pentru intelegerea la nivel de mecanisme. Un
astfel de model flexibil si deschis pentru integrarea teoriilor din domeniile fiziologie, stiinte
evolutioniste, etologie, antropologic etc. ale abordarilor stiintifice ale IOA este modelul
biopsihosocial al sanatafii.>*® In elaborarea acestui model, se argumenteaza ca sanatatea poate fi
vazutd ca o rezultantd a combinatiei inter-relationale de factori biologici, psihologici si sociali, iar
animalele reprezintd o componenta semnificativa a mediului ecologic uman.

Indiferent de teoriile explicative ale efectelor IOA preferate, autorii din domeniul cercetarii
interactiunilor om-animal recomanda sd se ia in considerare atit efectele pozitive cat si cele
negative ale IOA, atat din perspectiva umand, cat si animala, respectandu-se standardele etice
asociate cu includerea animalelor in mediile educationale si terapeutice.?*®® Astfel, se recomanda
educarea timpurie a oamenilor n ceea ce priveste nevoile existentiale optime ale animalelor, cu
accent pe ideea de preventie a abuzurilor fatd de animale avand in vedere asocierile dovedite
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stiintific intre expunerea la abuz fatd de animale a copiilor si probabilitatea crescutd de aparitie a
comportamentelor sociale disfunctionale ulterioare.®*

Preocuparea cercetatorilor pentru acest domeniu al studierii animalelor de langd noi in
contextul beneficiilor mentale si fizice asociate cu interactiunile pozitive se regiseste in ideea de
final a contributiei prezentei animalelor la construirea capitalului social, avand in vedere beneficiile
IOA nu doar la nivel individual, ci si la nivel de familie, grup si comunitate.®>®
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