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ABSTRACT. Psychology has had a very different evolution from other so-called
“exact sciences” The natural laws governing the human personality are less
visible than those of the natural sciences. There are many specific variables
involved, which are subjected to the influences of the natural environment
and of the socio-cultural diversity. And not less significant is the fact that
the confirmed natural law are universal, meaning that they always apply if
particular initial conditions exist, but the permanent existence of such condi-
tions cannot be taken as granted. The universal character of the natural laws
is, therefore, compatible with the contingency of their initial conditions and
must not be confused with the duration and the constancy of their validity
and action. It is precisely the variation of these initial conditions that makes
difficult to establish specific laws in psychology. This paper introduces the
notion of “psychological operator” and emphasizes the utility of using mathe-
matical descriptive elements to explain the behavior and the human mental
processes. But, that aim cannot be achieved just by using only mathematical
functions. Taking into account the complexity of the psychic system, it should
be approached from the perspective of a science of complexity.

KEYWORDS: Oedipus complex, classical conditioning, operant (instrumental)
conditioning, cognitive evaluation, operator, fuzzy (description or quantifi-
cation), bit (quantitative unit of information)

Introducere

Psihologia a obtinut cu greutate statutul de stiintd. Daca Imma-
nuel Kant s-a numarat printre cei mai vehementi contestatari ai posi-
bilitatii de desprindere a psihologiei de filosofie si de constituire a ei
intr-o stiinta independenta, August Comte avea sa elimine psiholo-
gia din schema de clasificare a stiintelor pe care el a elaborat-o. Kant

' Psiholog, terapie cognitiv-comportamentald, cod 08961; masterand U.PB. (Teoria Codi-
ficdrii si Stocdrii Informatiei: TCSI).
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considera ca psihicul poseda o singurd dimensiune, cea a duratei, iar
cu o singurd dimensiune nu se poate construi un sistem de masu-
ratori comparative, din care sa se desprinda dependente si corelatii.
Pentru Comte constiinta nu putea fi scindata pentru a deveni simul-
tan obiect al observatiei si subiect observator”.

In 1879 psihologia se desprinde de filosofie, odati cu infiintarea
la Leipzig a primului laborator de psihologie experimentald de cétre
Wilhelm Wundt. Astfel, metoda experimentala isi face loc in psiholo-
gie. Cercetarea devine sistematicd prin verificarea ipotezelor cauzale
si utilizarea unor operatii riguroase de masurare-cuantificare. Ur-
meaza, inevitabil, o perioada in care apar orientari si scoli divergente
centrate pe studiul proceselor psihice izolate de ansamblu. Astfel, isi
disputd ideile: asociationismul si gestaltismul, introspectionismul si
experimentalismul, psihologia constiintei, psihologia inconstientului
(psihanaliza) si psihologia comportamentului (behaviorismul).

Urmatoarele exemple sunt reprezentative pentru modul in care
orientdri diferite din cadrul psihologiei sunt integrate in tratamente
psihoterapeutice. Sunt evidente diferentele ce tin de modul in care
este explicatd aceeasi problema psihologicd, cat si cele legate de con-
cepte si terminologie.

De la,Micul Hans” la,Micul Peter”

In anul 1909, Sigmund Freud publica primul caz de psihanaliza
la copil, Micul Hans, prezentand istoricul bolii si al vindecarii unui
copil care a dezvoltat o fobie fata de cai. Cazul a fost interpretat de
Freud pe baza supozitiilor referitoare la sexualitatea infantild, supo-
zitii expuse in lucrarea sa Trei eseuri asupra teoriei sexualitdatii. Cauza
fobiei a fost considerata Complexul Oedip: dorinta inconstientd a co-
pilului de a-si poseda pdrintele de sex opus si, in acelasi timp, de a eli-
mina pdrintele de acelasi sex. In cazul lui Hans, atractia copilului fatd
de mama este pusd in pericol de existenta tatalui, figurd autoritara
capabila sa-1 pedepseascd. Caii, ca simboluri ale fortei si masculini-
tatii, sunt asociati de copil tatdlui. Freud explica: ,,teama fatd de tatd
este generatd de dorintele geloase si dusmdnoase fatd de el. Prin aceasta
i-am explicat partial frica fatd de cai: tatdl ar fi un cal, de care se teme
din motive lduntrice bine intemeiate.” Pe parcursul analizei, Freud
descoperd un eveniment petrecut inaintea declansarii bolii ,,care tre-
buie privit ca o ocazie pentru aceastd declansare. El (Hans n.a.) mergea

> Golu, M., Fundamentele Psihologiei, Vol. |, Editura Fundatiei ,Roménia de Maine’, Bucu-

resti, 2000, p.12.
Freud, S., Opere Esentiale, Vol. 8, Editura Trei, 2010, p.117.
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cu mama sd se plimbe si a vazut cdzand calul unei trasuri si modul in
care da din picioare. Acest lucru a produs asupra lui o puternicd impre-
sie. El s-a iperiat puternic, a crezut cd va muri calul; de acum toti caii
vor cidea.’

In anul 1920, John Watson si Rosalie Rayner realizeaza la Johns
Hopkins University un experiment ce va fi cunoscut sub numele de
»Cazul micului Albert”. Acesta este replica behaviorista la ,,Micul
Hans”, in care cei doi psihologi obtin o reactie fobicd la un baietel
de 11 luni aplicand principiile psihologiei comportamentaliste. Folo-
sind conditionarea clasica, acestui baietel i s-a indus o reactie fobica
la contactul cu un sobolan alb, prin asocierea acestui stimul (initial
neutru) cu un zgomot puternic. Raspunsul conditionat a putut fi ulte-
rior extins la stimuli asemandtori (generalizare).

Drumul invers, de eliminare a fobiei, a fost realizat in 1924 de ca-
tre Mary Cover Jones, eleva lui Watson, care a elaborat o interventie
de tip comportamental in cazul unui baietel de trei ani, Peter, care se
temea de sobolani si iepuri - ,,Cazul micului Peter”. Pe baza procedu-
rilor utilizate de Jones, s-au dezvoltat ulterior metodele terapeutice de
»desensibilizare progresiva” (J. Wolpe) si ,,modelarea participativa” (A.
Bandura).

Psihologia comportamentald a fost prima teorie care a reusit sa
operationalizeze comportamentul pe baza unor ,evenimente,, obser-
vabile si masurabile: stimulul si reactia. ,,Ceea ce oferise psihologia de
pand atunci apdrea drept descriere vagd a constiintei. (...) Vechile cu-
rente pdreau brusc desuete, amalgam de asertiuni neverificabile, dar
considerate drept alfa si omega ale psihologiei”” Un pas important pen-
tru psihologie in obtinerea statutului de stiintd. In plus, terapia com-
portamentald a obtinut rezultate remarcabile in cazul problemelor
psihologice si in unele probleme psihiatrice.

Anatomia unui caz si doua teorii

In Micul Hans, Freud explica fobia prin Complexul Oedip, acesta
fiind deci factorul determinant. Teama fatd de tata este transferatd
asupra altui obiect.

Dincolo de lipsa aparenti a unui suport stiintific’ a unei astfel
de abordari, se observa capacitatea lui Freud de a intui invarianti in

* Ibidem, p.118.

®  Oltea, J., Psihosomatica intre medicind si culturd, o abordare cognitiv-comportamentalé a
tulburdrilor de alimentatie, Editura Paideia, p.63.

In sensul c& lipseste o verificare experimentala prin care legea substituirii prin asociere
si transfer” sa poata fi fundata; abordarea lui Freud insd edifica o metoda de abordare a
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fluctuatiile comportamentului uman, invarianti pe baza carora pot fi
enuntate apoi legi si principii. Conceptul de transfer, explicat azi prin
generalizarea stimulului invitat, este unul dintre invarianti’.

Psihologia comportamentald este cea care, pornind de la aborda-
rea empirica a comportamentului, ajunge la legi si principii cu aplica-
bilitate practica. Cunoscand legile dupa care functioneaza comporta-
mentul, acesta poate fi modificat, iar modificarea comportamentului
este un proces de invidtare. Micul Albert a fost invatat sd se teamad
de sobolani. Pe baza acelorasi principii, micul Peter a fost invitat
sa nu se teamd. Azi astfel de practici ar fi interzise prin deontologia
profesionala.

In conditionarea clasica, invitarea era considerati ca un proces
in care asocierea repetata dinte un stimul anterior neutru SC si un
stimul neconditionat SNC (stimul care produce un raspuns necondi-
tionat pe baza unor mecanisme nervoase indscute — raspuns respon-
dent), va duce la declansarea raspunsului respondent R chiar de catre
stimulul neutru SC. Un stimul este constant urmat de altul si organis-
mul ajunge sd-i asocieze in ceea ce determina ei ca stare psiho-fizi-
ologicd. Astfel, relatia de contiguitate a celor doi stimuli, SC si SNC,
in orice ordine, era considerata esentiald pentru formarea conditi-
onarii clasice. P4na in 1968 cand, intr-un experiment inovator, Re-
scorla demonstreaza cd de fapt predictibilitatea aparitiei SNC dupd
SC este, importantd. Astfel contiguitatea presupune si ordinea SC -
apoi SNC®. Doar la lotul de sobolani la care sunetul SC era un bun
predictor pentru socul electric SNC se fixa conditionarea. La lotul in
care socurile aveau o probabilitate egala si in prezenta si in absenta
tonului, conditionarea nu s-a produs. Este un prim moment in care
psihologia comportamentald nu poate ignora factorii cognitivi. Pen-
tru aparitia conditionarii clasice, SC trebuie sd fie un predictor bun
pentru SNC.

Conditionarea clasica a fricii joaca un rol important in tulbura-
rile anxioase. O perspectivd departata de Complexul Oedip.

unor astfel de probleme: identificarea acelui ,factor” stare psihica de fond pre/sub-con-
stienta care determina fobia si identificarea acelui eveniment exterior, care asociat cu
starea psihica de fond, prilejuieste ,transferul” sau ,asocierea” cu obiectul exterior care
este subiectul acelui eveniment. Metoda lui Freud este stiintifica, dar ,factorii” stare psi-
hica de fond par a nu avea aceeasi obiectivitate ca metoda insasi.

Acest invariant are caracter de operator.

Aceastd caracteristica a relatiei de contiguitate se numeste, in limbajul matematic de
specialitate, ,ne-simetrie”.
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Schimbarea comportamentala: de la model la terapie

Din Rusia inceputului de secol XX, unde Ivan Pavlov incepuse
studiul a ceea ce va fi numit conditionarea clasica, istoria se mutd in
America anului 1953 unde B. E. Skinner elaboreaza principiile condi-
tiondrii operante/instrumentale prin definirea conceptelor de intdrire
si pedeapsd. Spre deosebire de conditionarea clasica, in conditiona-
rea instrumentald anumite reactii (R) sunt invitate in functie de con-
secintele lor (S). Intdririle si pedepsele sunt consecinte ale compor-
tamentului operant pe care-l modifica. Apare o schema R-S in care
aparitia unui comportament operant, spre deosebire de cel respon-
dent, nu este conditionatd de prezenta unor stimuli anteriori. Orga-
nismul poate declansa orice comportament, acesta fiind controlat de
stimulii ce-1 urmeaza, adica de intdriri si pedepse.

Dupa 1960 anumite fapte din practica clinicd au impus luarea
in considerare a factorilor cognitivi si a prelucrérilor informationale.
Este inceputul unei schimbdri de paradigma care va duce in final la
aparitia terapiei cognitiv-comportamentale.

Stimulul A nu provoacd direct reactia C. Procesul este mediat de
procesdrile informationale B, ale persoanei.

A>B->C (1)

Orice situatie A traitd de subiect declanseaza anumite cognitii
(credinte, convingeri, ganduri) constiente sau inconstiente B. Prin
aceste cognitii B, subiectul interpreteaza situatia A rezultand conse-
cintele C care pot fi comportamente, emotii, reactii fiziologice.” De
exemplu, faptul ca un copil nu ajunge la timp acasa (A) poate fi inter-
pretat de pdrinte prin ,,i s-a intamplat un accident” deci (B) - stare de
ingrijorare (C).

Se observd ca unei situatii A, ii corespunde printr-o anumita
cognitie B1 o consecinta C,. Prin B, starea subiectului trece, in cazul
producerii evenimentului A, din C (starea aferentd comportamentu-
lui adaptat la contextul real obiectiv prin cognitia B) in C, (starea afe-
rentd comportamentului indus de interpretarea cognitivda B,). Pere-
chea (A, B)) transforma C in C;:

C>(A,B)>C, (2)

Aceasta schema are si doar interpretarea de instantiere a sec-
ventei (1), considerata ca schema pur sintacticd, prin continuturile
A, pentru A, B, pentru B si C, pentru C. Prin contrast cu aceasta

°  Acest model se numeste ,Modelul ABC cognitiv” (Ellis si Beck).
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interpretare simpld de ,instantiere” a unei scheme sintactice, care ar
conduce la o gramaticd formala urménd apoi a cduta ,modele” ale
sale, interpretarea noastrd (2) conferd un caracter operatorial cogni-
tiei particulare B, a persoanei subiect (neabstractizatd), operator care
transforma comportamentul adecvat C in altul C, si acesta trebuie co-
rectat prin interventia psiho-terapeutului. Gramatica formald subia-
centd este prezentd, dar nu subiect de investigare in aceasta lucrare.

In general, problemele psihologice sunt rezultatul cognitiilor dis-
functionale. Evenimentul activator A, declansazd cognitii disfunc-
tionale B, care produc consecinte dezaptative C, raportate la con-
text. In cazul fobiei sociale', situatia sociald (e.g. conversatie intr-un
grup) =A,, activeaza convingeri disfunctionale (e.g. ,nu sunt in stare
sa ma exprim corect; oamenii vor crede cd sunt un prost”) =B, care
va duce la simptome fiziologice si comportamentale de asigurare/evi-
tare (e.g. repeta propozitiile in plan mental inainte de a le pronunta/
evitd sa vorbeascd in public) =C,. Considerand (A, B,), exista urma-
toarele posibilititi pentru schimbarea lui C, in C, unde C este com-
portamentul adaptat la context:

1. Modificarea lui A: in general aceasta este optiunea subiectilor,
prin comportamentele de asigurare/evitare prin care situatia proble-
maticd este evitata si deci C, nu mai apare. Problema psihologica (di-
ficultéti in cazul aparitiei evenimentului activator A|) ramane insa.

2. Modificarea lui B,: solutie aleasa de psihoterapia cognitiv -
comportamentald, prin metode cognitive si comportamentale prin
care subiectul poate sd-si infirme evaluarile negative.

Operatori psihologici

La nivel comun prin operator se intelege ceea ce opereaza (un
proces). Abstractizat, operatorul presupune doud multimi si un pro-
cedeu - descris eventual doar formal si pur nominal prin regula de
transformare sau asociere — care transforma in acelasi mod, la nivel
nominal, un element din prima multime intr-un element din a doua
multime."" Un operator poate fi desemnat printr-un simbol/denumire
pentru precizarea operatiilor ce se efectueaza asupra operanzilor (ele-
mentele care suferd procesul).

e In sectiunea anterioara, in cazul fobiei sociale, comportamen-
tul fobic era dat de B,. La nivelul lui ,,B” se poate ,,opera” rezultind

" Elementul esential al fobiei sociale il constituie frica persistent si totodata marcata

de situatiile sociale sau de performanta in care poate surveni o punere in dificultate.
(DSM -1V, Editura Asociatiei psihiatrilor liberi din Romania, Bucuresti, 2003, p. 450).
""" lonita, C., Note de curs - TCSI, 2010.
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comportamentul. Se pot identifica operatori asociati unor procese
psihice simple sau complexe. Un mesaj vizual subliminal, o convin-
gere, schema cognitiva sau scenariul cognitiv pot fi operatori psiho-
logici. La fel metafora sau povestirea terapeuticd pot opera modificari
complexe la nivelul personalitatii. Alte exemple apar in cazul procese-
lor informationale care determina cognitii:

- Gandirea dihotomica definita ca ,plasarea experientelor
de viata si a persoanelor in doua categorii diametral opuse
(bun-rau, frumos-urat, etc)”12 poate fi consideratd un ope-
rator de simetrie relativ la context — care este acelasi fata de
opusii ce pot prilejui dihotomia - sau un operator de schim-
bare de semn (trecerea in opus) relativ la persoana in context;
simbolic:

L(f(x) =1 (-x)

dar in aceastd formula simbolicd contextul ca parametru de-
clansator conditionant al relatiei nu apare explicit.

- Minimalizarea si maximizarea - ,evaluarea eronatd a mag-
nitudinii unui eveniment, intr-o masura suficient de mare pen-
tru a constitui o distorsiune”"’ poate fi considerati un operator
de multiplicare (diminuare in raport):

F (x) = a x, unde a numar (pondere) intre 0 si 1
pentru minimalizare, iar
F (x) = A x, unde A numadr (pondere) peste 1

pentru maximizare, x reprezentdnd magnitudinea, importanta
sau relevanta independentd de subiect (astfel a, A simbolizeaza
operatia ,distorsiune” a subiectului).

¢ In cazul mecanismelor de coping cognitiv (incluzand si meca-

nismele de apédrare) urmatoarele:

- Negarea defensivé: ,,refuzul de a crede si accepta ceea ce s-a
intdmplat (e.g. o persoand care a pierdut pe cineva drag re-
fuza sa creada si se comporti ca si cum celilalt ar fi in viata)”"*
poate fi considerata simbolic un operator logic de genul
NON X dar in continut operatia este la nivelul existentei evalu-
ate de propriul psihic (atitudine psihica).

David, D., Tratat de Psihoterapii Cognitive si Comportamentale, Editura Polirom, 2006,
pag. 74.
Ibidem p.74.
Ibidem p. 91.
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- Proiectia: ,,atribuirea propiilor dorinte sau trasaturi negative
unei alte persoane (e.g. o persoana care nu a reusit sa isi ar-
gumenteze punctul de vedere, sustine ca interlocutorul sdu e
prost)®.

- Sublimarea: ,,manifestarea dorintelor inacceptabile intr-o
maniera aceptata social (e.g. o persoand agresiva practica spor-
turi violente)”"’.

- Deplasarea: ,,redirectionarea dorintelor cétre o tinta mai pu-
tin amenintdtoare (e.g. o persoanad tranteste usa pentru a nu-l
lovi pe cel care 1-a suparat)”".

Operatorii anteriori (coping cognitiv) pot fi simbolizati sau pusi
in forma cuantificata ca operatori de atribuire si ar putea fi notati su-
gestiv prin A» V (lui A i se atribuie V).

Identificarea unor operatori ofera o imagine intuitiva a realita-
tii. Obtinerea unei imagini riguroase, care si se apropie de o imagine
izomorfa a realitdtii studiate, nu poate exclude matematica. Valentele
matematicii asupra cunoasterii in general reies din insasi definitia ei:
»Matematica este stiinta structurilor complet explicitate”'® In masura
in care structura sistemului studiat poate fi explicitata, matematica
devine un instrument util in cunoastere. ,,O structura este un ansam-
blu organic de raporturi. Explicitare inseamna descriere. Explicitare
completd inseamna o descriere care epuizeaza fira ambiguitate tot
ceea ce se urmadrea a fi explicitat. Sunt, desigur, in continuare multe
nuante ce trebuie precizate (asupra calificativului complet, spre exem-
plu). Nu toate structurile pot fi explicitate complet; cand o structura
nu poate fi explicitatd complet, partea ne-explicitata nu poate fi de-
scrisa decat prin momente. Din aceastd structurd de momente se abs-
trage cat poate fi explicitat si doar partea abstrasd capabild de expli-
citare este obiect de studiu al matematicii. Desi structura initiald nu
este epuizatd prin aceastd abstragere, structura abstrasa si explicitatd
constituie totusi un gen sau model al structurii reale” care fara a fi in-
cognoscibila sti in afara oricirei explicitari."”

" Ibidem p.91.
" Ibidem p. 91.
7" Ibidem p. 91.

lonitd, C., Nicolae Popescu — asa cum I-am cunoscut, 2011 (in curs de publicare - p.43, XL)
si p.804 in (Semnificatia intalnirilor cu Solomon Marcus - Constienta Culturii de matemati-
citatea sa) [8].

Ibidem; p.43, XL, si p.804 [8]; ca structuri ne-explicitate sunt indicate Dasein-ul (totali-
tatea modurilor noastre de a fi ierahizata structurat prin modul nostru intrebator de a
fi asupra modurilor noastre de a fi - iar, [n.n.], aceasta definitie are valente structurale
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Spre o explicitare completa

Emotia este 0 componentd importanta a vietii psihice. Este defi-
nitd ca ,un episod complex, multicomponent, care creeazd o dispo-
nibilitate de actiune”* Teoriile care descriu emotia ca proces psihic
iau in considerare mai multe componente interdependente. Evaluarea
cognitiva este una dintre acestea. O situatie de viata (e.g. o insulta, un
peisaj) poate genera o emotie doar in masura in care este interpretata
ca relevantd pentru obiectivele noastre. Interpretarea este ficutd ime-
diat dupa ,trdirea” situatiei de viata. Ea este un operator (o,) pentru
unele componente ce alcatuiesc emotia: modificari corporale interne,
expresie faciala etc. Schematic:

SITUATIE (S) > INTERPRETARE (0,) > EMOTIE (E)

Experimentele (Zillmann si Bryant, 1974) au pus in evidenta fap-
tul ca o modificare corporald interna initial neutra (e.g. o activare fi-
ziologica in urma efectudrii unui efort fizic), poate fi atribuita gresit
situatiilor care apar dupd aceea (e.g. o remarca ambigua a unui co-
leg de serviciu) intensificand reactiile individului la acel context. Pot
fi identificati un operator de atribuire (0,) si un operator recursiv (o0,)
care intervin in schema:

ACTIVARE FIZIOLOGICA - ((0,), (0,)) > (0,) > (E)

Teoria evaludrii (Smith si Lazarus, 1993) este cel mai bine susti-
nutd stiintific. Prelucrarea informationala ce evalueaza in prima fazi
situatia are doud componente:

(1) relevanta motivationald: este cea care asociaza scopurilor
noastre anumite evenimente; (2) congruenta motivationald: modul in
care evenimentul este in acord cu scopurile noastre.

Din congruenta emotionald rezulta tipul emotiei dat de masura in
care evenimentul este congruent cu obiectivele noastre.

In faza a doua intervin mecanisme de coping, mecanisme ce tin
de tipare de gindire formate inca din copilarie. De exemplu, atribui-
rea: cui atribuim situatia? — propriei persoane sau altora.

In tabelul urmitor sunt prezentate emotiile rezultate in functie
de modul de formulare a scopurilor si de modul de atribuire a ras-
punderii pentru situatia datd: e, desemneaza un eveniment congruent
si relevant atribuit de subiect unei alte persoane (e.g. provoaca o stare

pentru tema noastrd) si,structura gandirii: descrierile care se pot da nu epuizeazd pro-
cesele ce dorim a le explicita, ci doar anumite momente ale lor”.

Smith, E., E., Nolen-Hoecksema, S., Fredrickson, B., L., Loftus, G., R., Introducere in psiho-
logoe, editia a XIV-a, Editura Tehnica, Bucuresti 2005, p.562.

20
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de furie subiectului ca urmare a operdrii atribuirii). Actualizarea ope-
rarii o notam prin 1, iar 0 desemneaza neactualizarea operdrii. Prin
e, desemnam un eveniment congruent si relevant atribuit de subiect
propriei persoane (e.g. provoacd in subiect, datorita auto-evaluarii
sale si unui operator de atribuire, o stare constientizata de vinovatie).
Prin e, desemnam un eveniment congruent si relevant care este eva-
luat si interpretat de subiect printr-o exprimare in ,,grade” de compa-
ratie intr-o scala obiectiv/subiectiv functionald implicit in subiect a
situatiei. Nivelele scalei implicite a evaluarii subiectului pot fi cuan-
tificate prin numere intre 0 si 1 (cuantificare sau modelare fuzzy). In
ultima linie a tabelului, coloana e,, prin E desemnam o emotie com-
plexa amalgamatd prin alte emotii care participa la complex prin
comportamente asociate unor evenimente de tip e, e,.

Cuantificand evenimentele de tip e,, e, doar prin 0 si 1, consem-
nam faptul ca subiectul se raporteazi la ele doar ca la doua stéri po-
sibile - i.e. aceste evenimente constituie pentru subiect doar unitéti
de informatie (bit). Prin analiza cazului - problematizarea terapeu-
tului - se poate stabili validitatea cuantificarii fuzzy din punctul de
vedere al apartenentei fuzzy la complex (i.e. numérul a reprezinta
apartenenta comportamentului de tip e, e, la complex si modelul
va fi o functie de apartenenta a unei multimi fuzzy), fie din punctul
de vedere al participdrii fuzzy la amagalmul E (i.e. a semnificd gra-
dul de intensitate sau ponderea operatorului e, e, la amalgamul ope-
rational care schimba comportamentul si modelul va fi un sistem
fuzzy), fie necesitatea ambelor puncte de vedere — conducénd la o
scala dubla (i.e. o structura fuzzy). Dorinta poate fi exprimata in ter-
meni preferentiali, furia poate trece gradat in nemultumire iar vino-
vatia in remuscare.

Eveniment e, e, e,
Dorintd exprimatd in termeni absolutisti 1 1 0
(,Trebuie sd...!")

Dorintd exprimatd in termeni preferentiali 0 0 0.a.1
(,Este preferabil sa...) o
Relevanta 1 1 0.a.1
Congruenta 1 1 0.a..1
Responsabilizare a celorlalti 1 0 0.a.1
Responsabilizarea propriei persoane 0 1 0..a..1
Tipul emotiei Furie  Vinovatie E

Abordarea fuzzy aproximeaza mai bine aceste procese. Chiar di-
alogul terapeut-pacient, prin exprimarea pacientului ce utilizeaza
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termeni precum foarte, aproape, oarecum, mai aproape, etc., arata
modalitatea de cuantificare fuzzy’'. Modelirile proceselor psiholo-
gice in care consideram doar cuantificarea evenimentelor de tip e,
e, prin valorile 0 si 1, pun in evidenta componenta psihica informati-
onald, inclusiv evaluarea informatiei (ca operator). In acest caz viata
psihicé apare ca o ingiruire sau aglomerare de biti - fiecare bit fiind
considerat un eveniment indivizibil. Cuantificarea evenimentelor de
tip e, prin valori intre 0 si 1, este mult mai nuantatd. Nu este de ace-
lasi tip cu o insiruire de biti, iar operatorii de interpretare si evaluare
aduc grade de relevantd si congruentd ce aproximeaza mai fin starea
dinamicd a subiectului care actualizeaza acesti operatori. Suntem con-
dusi la a considera ca structurile si sistemele fuzzy constituie un tip
de structuri operatoriale mai apropiate ca putere de descriere de di-
namica vietii psihice individuale - inclusiv in ceea ce priveste stdrile
psihice, considerate ca elemente ale structurii fuzzy, stabile sau inclu-
siv in ceea ce priveste procesele prin care acestea se stabilizeazd ge-
nerand directii comportamentale. Aceasta stabilitate, ce concura la
formarea pattern-urilor, este decelabila acum prin considerarea eve-
nimentelor de tip e, in care dinamic procesul de evaluare tinde sa se
sfarseasca — prin mecanisme neuronale si fiziologice - intr-o valoare
mult apropiatd de 1 sau 0. Iar aceastd tendintd a operatorului (sau a
operatiei) in subiect este, la randul sau, constatabild din exterior ca
tendintd catre valoarea 1 sau 0 prin observarea sau dialogul practicat
de terapeutul-psiholog. Astfel se poate stabili, din exterior, o forma
specifica a dinamicii psihice a subiectului, forma care — am ardtat —
este mai bine explicitata prin structurile fuzzy.

Incd din 1951, Wilder Penfild, neurochirurg la Universitatea
McGill din Montreal a descoperit ca nu numai evenimentele trecute,
ci si sentimentele asociate acestora sunt inregistrate in detaliu, fiind
legate indisolubil. Amintirile sunt trezite de stimuli ai experientei zil-
nice si sunt reactualizate sub forma retrairii*.

Cuantificarea fuzzy a termenilor lingvistici conduce la trei moduri distincte deductive
prin care se poate proba cu validitate o afirmatie in limbajul sau calculul logicii proppo-
zitionale fuzzy. Teoremele de completitudine se aplica logicilor propozitionale (si logi-
cilor fuzzy de ordinul 1 ale predicatelor). Teorema de incompletitudine (tip Godel) ar
interveni uneori doar in incercarea probarii prin regulile formale de inferentd a unor
enunturi ce afirmd o anumita proprietate a tuturor subiectilor si tuturor operatorilor
psihologici - afirmatii care sunt constituente ale unei teorii a psihicului - si nu aceasta
ne preocupa in aceasta lucrare. Astfel, logica (propozitionald) fuzzy aplicata dupa cuan-
tificare are o instrumentalitate cu valabilitate reala.

Harris, T., A., Eu sunt OK tu esti OK, Editura Trei, 2011, p.29.
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Descoperirile din domeniul circuitelor neuronale au pus in evi-
denta rolul amigdalei’® in cadrul evaluirii evenimentelor. In cazul
unor evenimente traite intens afectiv, amigdala este cea care memo-
reazd starea emotionala asociatd evenimentului. Cand apare o situatie
care aminteste de evenimentul respectiv, amigdala returneazd starea
emotionald memoratd. Astfel se poate produce o evaluare inconsti-
entd a stimulilor relevanti pentru emotie. La limitd, este ceea ce se
produce in cazul tulburarii de stres-postraumatic. Particularitétile in-
dividuale ce privesc nivelul de neurotransmitatori si al hormonilor
complicd obtinerea unui model al procesului studiat.

Experimentele au pus in evidentd si o componenta a evaluarii in-
constiente dezvoltatd la nivel de specie. Animale crescute in captivi-
tate au manifestat reactii fobice la aceiasi stimuli — dusmani naturali
ai speciei — ca si cele crescute in sélbdticie, cu toate ca nu se mai intal-
niserd cu acesti stimuli.

De la model la realitate

In psihologie, modelarea unui proces sau a unor procese psihice
poate descrie relatia dintre marimile de intrare si iesire. Dezvoltarea
modelului se face odata cu identificarea unor noi operatori. Diversi-
tatea explicatiilor oferite de perspectivele psihologice contemporane
poate fi depdsita utilizdnd astfel de modele.

Tehnicile moderne de imagisticd a creierului ofera posibilitati re-
marcabile pentru studiera proceselor mentale. Neuronii activati con-
comitent in timpul unei experiente pot stabili conexiuni permanente.
Aceste conexiuni permit ulterior reactivarea aceleiasi retele neuro-
nale pe care o experimentdm in forma amintirilor.”* Este tocmai ceea
ce descoperise Wilder Penfild prin stimularea unor zone cerebrale in
urma cu mai bine de o jumatate de secol. Rezultd o corespondenta
stabild intre pattern-urile cerebrale si pattern-urile manifestarilor psi-
hice. Este un mod economic si rapid in care creierul se achita de sar-
cini. Pretul plétit: in situatii deosebite, de cele mai multe ori, oamenii
actioneaza dupad pattern-uri de comportament rigide sau pattern-uri
de comportament vechi, din copilérie, neadecvate pentru situatia ac-

tuala. Astfel apar problemele psihologice. Pentru un eveniment dat,
» termen (anatomie cerebrald) denumind o structura cerebrali situata in partea inferioa-
ra a creerului care se stie cd inregistreazd reactiile emotionale’, creierul primitiv, ,si are
rol cheie in circuitele emotiei”; p.571, [11]

Greene, A., J., Making Connections — The essence of memory is linking one thought to
another, Scientific American Mind, July 2010, http: //www.scientificamerican.com/arti-
cle.cfm?id=making-connections
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este activat pattern-ul cu probabilitatea cea mai mare de aparitie,
adicd, acel pattern ce corespunde reprezentarii deja formate a eveni-
mentului. Se poate defini in acest mod gradul de organizare sau dez-
organizare a persoanei intr-un mod ce aminteste de entropia siste-
melor si intentionam, nu aici, a o lega ulterior de entropia si energia
informationald. Insi dezordinea este o »hotiune foarte relativa; ceva
este in dezordine numai in raport cu un obiectiv, mai bine zis cu un
scop.’”® Societatea oferd aceasti raportare: maladiile sunt clasificate
prin sisteme taxinomice bazate pe descrierea exactd a simptomelor si
pe criterii operationale pe care individul trebuie sé le indeplineasca
pentru a se incadra in ,,prototipul clinic”

In psihoterapie, scopul terapeutului este de a-1 scoate pe subiect
din categoria nosograficad in care a fost incadrat si de a-1 aduce spre
normalitate. Conceptualizarea fiecdrui caz prin identificarea variabi-
lelor si operatorilor psihologici implicati in demersul terapeutic este
importantd. O persoana cu autism trebuie abordata diferit de o per-
soand cu deficientd mintala.

Prin modelare, evaluarea psihologica poate depasi caracterul si-
tuational al testdrii psihologice. Modificand valorile variabilelor co-
respunzatoare situatiei de interes, intr-un model a carui configuratie
poate sd ,creascd” pe masurd ce noi date sunt disponibile, se pot ob-
tine predictii adecvate situatiei.

Catre o stiinta a complexitatii

Definitiile multidimensional-globale ale personalitatii, chiar ca
sistem informational, iau in considerare complexitatea acesteia.”® ,Un
sistem complex poate manifesta proprietati ce nu pot fi cu adevarat
explicate prin studiul oricat de amanuntit al elementelor componente.
(...) Intregul are legi proprii ce izvorasc din dinamica partilor si care
se manifestd atat timp cét intregul nu este fragmentat intr-o abordare
reductionisti clasici””’ O simpli utilizare a unor functii matema-
tice nu-si atinge scopul. Mecanismul adaptiv sau reactiv cel mai cu-
prinzdtor descriptional a fost oferit de cibernetica si sistemele ciber-
netice, dar realizarea adaptdrii redusa la aceastd ,relatie matematica
abstracta” presupune un proces de feedback iterat intr-o infinitate de
pasi. Aceste procese ce nu pot fi descrise decat apeland la o infinitate

Georgescu-Roegen, N., Legea entropiei si procesul economic, Editura Politicd, Bucuresti,
1979, p.253.

A se vedea Golu, M., Fundamentele Psihologiei, Vol. Il, Editura Fundatiei ,Romania de
Maine’, Bucuresti, 2000, p. 543.

Kaufmann, S., At Home in the Universe, Oxford University Press 1996.
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de pasi, au totusi loc efectiv prin psihic. Demersul trebuie indreptat
dinspre o ,,stiinta a sistemelor complicate” spre o stiintd a complexita-
tii care sa depaseasca abordarile liniare, reductioniste.

Concluzii

Functia psihicului, in ansamblu, se realizeaza si printr-o struc-
tura specifica dinamica ce este mai bine aproximatd de structurile
fuzzy. Modelarea fuzzy cu coeficienti intre 0 si 1, conduce la o al-
gebrd a proceselor psihice. Aceasta algebra retine si aspectele infor-
mationale, componentele informationale ale psihicului ca sistem, dar
nu se reduce la acestea. In termenii acestei algebre, diversitatea me-
canismelor explicative privind schimbarile de comportament poate
deveni unitara si predictivd, fara a deveni oraculara, cerinta valida-
rii experimentale (procesul psiho-terapeutic) constituind principiu.
Interpretand coeficientii combinarii operatorilor si starilor in amal-
gamarea lor, ca operatori psihologici de transformare a comporta-
mentului si, totodatd, ca elemente ale acestei algebre — elemente cu
rol functional - ele sunt decelabile din exteriorul subiectului in con-
textul psiho-terapeutic. Aceastd algebra este contigud unei grama-
tici formale ce ramane a fi investigata. Acest tip de algebrd nu contra-
vine altor abordari structurale sau/si statistice ale psihicului. La nivel
structural pur formal si abstract, aceast tip de algebrd nu este studiat
inca deplin in cercetarea matematica propriu-zisa, iar aplicatiile sale
dincolo de valentele conceptuale ale unui model nu au fost investigate
aproape de loc.
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